MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA GOIANO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 08/2014
PROCESSO N°23216.000830/2013-31

O INSTITUTO FEDERAL GOIANO torna publico para conhecimento dos interessados que na data,
horério e local indicados fard realizar licitagio na modalidade PREGAO PARA REGISTRO DE
PRECOS, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, conforme descricio
contida neste Edital e seus Anexos. O procedimento licitatério obedecera a Lei n°. 10.520, de 2002, ao
Decreto n°. 5.450, de 2005, a Lei n°. 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, ao Decreto
n°. 3.722, de 2001, ao Decreto n° 7.174, de 2010, ao Decreto n° 8.186/2014, ao Decreto 8.135, de
2013, ao Decreto n°. 7.892, de 2013, a Lei Complementar n°. 123, de 2006, e subsidiariamente a Lei
n°. 8.666, de 1993, Instrucdo Normativa SLTI/MPOG N° 2, de 11 de outubro de 2010, IN n° 04/2010 e
as demais normas pertinentes e demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos.

Data da abertura da sessdo publica: 08 de dezembro de 2014
Horério: 08:30h (oito horas e trinta minutos - horario de Brasilia)
UASG: 158124

Endereco: www.comprasnet.gov.br

Encaminhamento da proposta e anexos: a partir da data de divulgacio do Edital no site

www.comprasnet.gov.br, até a data e horario da abertura da sessao publica

1 DO OBJETO

1.1 O objeto desta licitagdo é o Registro de precos para eventual aquisicao de solucio de
antivirus para o Instituto Federal Goiano e Orgdos participantes, incluindo
licenciamento da versdo corporativa, servicos de instalacdo, configuracdo,
treinamento (transferéncia de tecnologia) e servicos de suporte técnico para
manuten¢do/garantia incluindo monitora¢do e notificacdo, mediante as especifica¢des
técnicas, estimativas de quantitativos e condigdes constantes neste edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo serd subdividida em GRUPOS, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participacdo em quantos grupos/lote for de seu interesse, deverd, porém,
oferecer proposta para todos os itens que compdem cada grupo em que pretende competir.

1.2.1 O critério de julgamento adotado serd o menor preco global por grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especifica¢des do objeto.

1.3 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

1.3.1 ANEXO I - Termo de Referéncia;
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1.3.2 ANEXO II — Minuta Ata de Registro de Precos;

1.3.3 ANEXO III - Minuta do Contrato;
1.3.4 ANEXO IV - Modelo Anexo Carta Proposta.

2. DOS ORGAOS PARTICIPANTES

2.10 ¢rgdo gerenciador serd o Instituto Federal Goiano — Reitoria.

2.2S3o0 participantes os seguintes orgaos:

23

24.

2.2.1 Instituto Federal de Goias.

Poderd utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer o6rgdo ou entidade da

Administracdo que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante prévia consulta ao érgao

gerenciador, desde que devidamente comprovada vantagem e respeitadas, no que couber, as

condi¢Oes e as regras estabelecidas no Decreto n°. 7.892 de 23 de janeiro de 2013, e na Lei n°.

8.666, de 1993.

2.3.1. Cabera ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Pregos, observadas as condicoes
nela estabelecidas, optar pela aceitacio ou ndo do fornecimento, desde que este
fornecimento ndo prejudique as obrigacdes presentes e futuras decorrentes da Ata,
assumidas com 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

2.3.2. As aquisi¢Oes ou contratacdes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por
orgdo ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos registrados na Ata de Registro
de Precos, para 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

2.3.3. As adesdes a Ata de Registro de Precos sdo limitadas, na totalidade, ao quintuplo do
quantitativo de cada item registrado na Ata para o 6rgdo gerenciador e 6rgaos participantes,
independente de nimero de 6rgdos ndo participantes que eventualmente aderirem.

2.3.4. Compete ao 6rgdo ndo participante os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplica¢do, observada a ampla
defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de
cldusulas contratuais, em relacdo as suas prdprias contratacdes, informando as ocorréncias
ao 6rgdo gerenciador.

2.3.5 Apds a autorizagdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante deverd efetivar a
aquisicao ou contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da
ata.

Todo 6rgdo, antes de contratar com o fornecedor registrado, deve assegurar-se que a contratacio

atende a seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados, conforme artigo 22 do Decreto

n°. 7.892 de 23 de janeiro de 2013.
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3 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderio participar deste Pregdo os interessados pertencentes ao ramo de atividade relacionado ao
objeto da licitacdo, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto & documentacgdo, constantes deste Edital e seus Anexos, e estiverem
previamente credenciados perante o sistema eletronico, em situagdo regular, por meio do Portal
Comprasnet, para participagio de Pregdo Eletronico.

3.2 Naio serd admitida nesta licitacdo a participacdo de pessoas juridicas:

3.2.1 Com faléncia, recuperacdo judicial, concordata ou insolvéncia, judicialmente decretadas, ou
em processo de recuperacao extrajudicial;

3.2.2  Emdissolu¢do ou em liquidacdo;

3.2.3  Que estejam suspensas de licitar e impedidas de contratar com o IF Goiano;

3.24 Que estejam impedidas de licitar e de contratar, com 6rgao ou entidade publica, seja Federal,
Estadual ou Municipal, quando a penalidade de suspensao tiver por base o Artigo 7° da Lei n°
10.520, de 2002, e decretos regulamentadores;

3.2.5 Que estejam proibidas de contratar com a Administragdo Ptblica, em razdo de sangdo
restritiva de direito decorrente de infracdo administrativa ambiental, nos termos do artigo 72, §
8°, inciso V, da Lei n® 9.605, de 1998;

3.2.6  Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao Publica;
3.2.7  Que estejam reunidas em consorcio, sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;

3.2.8 Estrangeiras que ndo funcionem no Pafs;

3.2.9 Quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666,
de 1993.

3.3 O descumprimento de qualquer condi¢do de participagdo acarretard a inabilitacao do licitante.
4 DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

4.1 O credenciamento dar-se-4 pela atribuicio de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no Portal Comprasnet, conforme procedimento
da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 11 de outubro de 2010.

4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do licitante ou seu
representante legal e presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes
ao Pregdo eletronico.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou
ao 6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.
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4.4 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

4.5 O licitante serd responsdvel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.6 Incumbird ainda ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregio, ficando responsdvel pelo Onus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao

S DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1 A participagdo no Pregido dar-se-4 por meio da digitacdo da senha privativa do licitante e
subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, a partir da data de divulgacdo do Edital no sitio www.comprasnet.gov.br até a data e
horério da abertura da sessdo publica.

5.1.1 Até a abertura da sessdo ptblica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.2 Como requisito para a participacdo no Pregdo, o licitante deverd declarar, em campo préprio do
sistema eletronico:

a. que cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com
as exigéncias deste Edital;

b. que inexistem fatos supervenientes impeditivos para a sua habilitagao neste certame;

c. que a empresa ndo utiliza mdo de obra direta ou indireta de menores, conforme art. 7°,
XXXIIICF/88, Lei n°. 9.854, de 1999, regulamentada pelo Decreto n°. 4.358, de 2002.

d. Que declara a Elaborag¢do Independente de Proposta, conforme a Instru¢do Normativa n°. 2,
de 16 de setembro de 2009, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao.

e. Declarard, durante a fase de cadastramento das propostas, se o servico detiver
certificado CERTICS viélido (caso o comprasnet esteja adaptado);

5.2.1 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte e a cooperativa de que trata o artigo 34
da Lei n°. 11.488, de 2007, deverdo informar tal condi¢do no ato do envio da proposta, por
intermédio de funcionalidade disponivel no sistema eletronico, sob pena de ndo usufruir do
tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n°. 123, de 2006.

5.2.2 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte que se enquadrar em qualquer das
vedacdes do artigo 3°, pardgrafo 4°, da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo podera
usufruir do tratamento diferenciado previsto em tal diploma e, portanto, ndo deverd declarar
sua condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte no sistema Comprasnet.
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5.2.3 A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sancoes previstas neste Edital.

5.3 O licitante devera enviar sua proposta, mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
campos relativos a:

5.3.1 Valor unitdrio do item e global do grupo na proposta, em algarismo, expresso em moeda
corrente nacional (real), de acordo com os precos praticados no mercado, considerando as
quantidades constantes do Termo de Referéncia.

5.3.1.1 No preco cotado deverdo estar incluidos todos os custos decorrentes da execucdo contratual,
tais como as despesas com impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam na
contratacdo do objeto, conforme anexo deste Edital.

5.3.2 Descricao detalhada do objeto ofertado, contendo as seguintes informagdes:

5.3.2.1 Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da
sua apresentagao.

5.3.2.2 A relacdo dos materiais e equipamentos que serdo utilizados na execugao dos servigos,
indicando o quantitativo e sua especificacio;

5.4 A apresentacdo da proposta implica plena aceitagdo, por parte do licitante, das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nela contidas, assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0S Servi¢os nos
seus termos, bem como fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execuc¢do contratual, promovendo,
quando requerido, sua substitui¢do.

5.5 A Contratada deverd arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6 DA ABERTURA DA SESSAO

6.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados no predmbulo deste Edital.

6.1.1 No decorrer da sessdo publica, caso o sistema seja desconectado para o Pregoeiro, mas
permaneca acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

6.1.2  Quando a desconexdo do Pregoeira persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo
do Pregdo na forma eletrOnica serd suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo aos
participantes, no endereco eletrdnico utilizado para divulgacao.
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7 DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 A Pregoeira verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que sejam omissas, apresentem
irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

7.1.1  Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2 A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.3 As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo disponiveis na
internet.

7.4 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5 O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

7.6 O critério de classificagdo das propostas deverd ser o de MENOR PRECO GLOBAL POR
GRUPO, considerados os servigos descritos neste TR, observados os quantitativos, especificagdes e

precos maximos aceitos pela Administracio;

8 DA FORMULACAO DOS LANCES

8.1 Classificadas as propostas, a Pregoeira dard inicio a fase competitiva, quando, entdo, os licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

8.1.1 O lance devera ser ofertado pelo MENOR PRECO GLOBAL PARA O GRUPO.

8.2 O licitante sera imediatamente informado do recebimento de seu lance no sistema e do valor
consignado no registro.

8.3 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos.

8.3.1 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20

(vinte) e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 03 (trés) segundos;

8.3.2 Os lances enviados em desacordo serdo descartados automaticamente pelo sistema,

conforme Instru¢ao Normativa SLTI/MPOG n° 03, de 16 de dezembro de 2011 e alteragdes;
8.3.2.1 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser

desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a

Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao (IN 03, 04/10/13);
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8.3.2.2 Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia serd registrada em campo préprio do

sistema (IN 03, 04/10/13).

8.4 Os licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores aos ultimos por eles ofertados e
registrados pelo sistema.

8.5 Naio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.6 Durante a sessdo ptiblica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.7 A etapa de lances da sessao publica serd encerrada por decisdo da pregoeira.

8.8 O sistema eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepg¢do de lances.

8.9 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na hipdtese de
desisténcia de apresentar lances, valera o dltimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenacdo
das propostas.

8.10  Encerrada a etapa de lances, na hip6tese de participacdo de licitante microempresa - ME - ou
empresa de pequeno porte - EPP -, ou de cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n® 11.488, de
2007 - COOP -, sera observado o disposto nos artigos 44 e 45, da Lei Complementar n° 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n°® 6.204, de 2007.

8.10.1 O Sistema de Pregdo Eletronico identificard em coluna prépria as ME/EPP e COOP
participantes, fazendo comparacio entre os valores do licitante com menor preco e das demais
ME/EPP/COOP na ordem de classificacdo, desde que a primeira colocada nio seja uma
ME/EPP/COOP.

8.10.2 Nessas condicdes, as propostas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima
da proposta ou lance de menor prego serdo consideradas empatadas com a primeira colocada e
o licitante ME/EPP/COOP melhor classificado terd o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo Sistema, contados apds a comunicag¢@o automadtica para tanto.

8.10.3 Caso a ME/EPP/COQP melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serdo convocadas as demais licitantes ME/EPP/COQP participantes que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, segundo o estabelecido no subitem anterior.
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8.10.4 Caso sejam identificadas propostas de licitantes ME/EPP/COOP empatadas, na faixa dos 5%
(cinco por cento) de diferenca para a primeira colocada, o Sistema fard um sorteio eletronico
entre os licitantes, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o
encaminhamento da oferta final de desempate, conforme subitens acima.

8.10.5 Havendo éxito neste procedimento, o Sistema disponibilizard a nova classificacdo de
fornecedores para fins de aceitacdo. Nao havendo éxito, ou tendo sido a melhor oferta inicial
apresentada por ME/EPP/COOP, ou ainda ndo existindo ME/EPP/COOP participante,
prevalecerd a classificagdo inicial.

8.10.6 Somente apés o procedimento de desempate ficticio, quando houver, e a classificacio final
dos licitantes, serd cabivel a negociacdo de preco junto ao fornecedor classificado em primeiro
lugar.

8.11. Encerrada a etapa de convocacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte, serd

realizada a convocacdo das empresas que na forma definida pelo Poder Executivo Federal para

exercerem o direito de preferéncia (para bens e servicos de informdtica e automacgdo - art. 5° do

Decreto n° 7.174/2010).

8.11.1 Serdo convocadas pelo pregoeiro as empresas cujas propostas finais estejam situadas até dez
por cento acima da melhor proposta vélida, (Inciso II do art. 8° do Decreto n° 7.174/2010);

8.11.2 A aplicagdao do exercicio do direito de preferéncia (igualar a melhor proposta) na ordem
disposta nos incisos I a IV, do art. 8° do Decreto n°® 7.174 de 2010 serd posterior ao Decreto n° 6.204,
de 2007, que trata de beneficios a micro empresas e empresas de pequeno porte, e implicard em nova
ordem de classificacao dos licitantes;

8.11.3 Aplicacdo das regras de preferéncia previstas no subitem anterior, podera resultar em nova
ordem de classificacfo de ofertas;

8.11.4 Caso haja licitantes que se declarem portadores de um ou de dois certificados, aplica-se a
seguinte ordem de classificacao:

1° - Tecnologia no Pais + Processo Produtivo Basico + Micro e Pequena Empresas;

2° - Tecnologia no Pais + Processo Produtivo Bésico;

3° - Tecnologia no Pais + Micro e Pequenas Empresas;

4° - Tecnologia no Pafs;

5° - Processo Produtivo Bésico + Micro e Pequena Empresa;

6° - Processo Produtivo Basico;
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8.11.5 Para fins de comprovacio do atendimento ao PPB — Processo Produtivo Bésico, para obtengado
de preferéncia da contratacio prevista no art. 5° do Decreto n° 7.174/2010, o licitante detentor

da melhor proposta devera apresentar documento comprobatdrio, conforme legislagdo.

8.12. Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, a pregoeira poderd encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante para que seja obtido melhor preco, observado o critério
de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢gdes diferentes daquelas previstas neste Edital.
8.12.1 A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
9 CRITERIOS APLICACAO MARGEM DE PREFERENCIA (DECRETO N° 8.186 DE
17/01/14)

9.1 Conforme Decreto n°® 8.186 de 17/01/2014, fica estabelecida a aplicagdo de margens de preferéncia
normal e adicional para aquisi¢do de licenciamento de uso de programas de computador e servigos
correlatos, conforme percentuais e descricdes do Anexo I, em licitagdes realizadas no ambito da
administracdo publica federal, para fins dos disposto no art. 3° da Lei 8.666/93, e com vistas a
promocao do desenvolvimento nacional sustentdvel.
9.2 As margens de preferéncia normal e adicional serdo aplicadas para os servigos que:
I — Sejam desenvolvidos ou prestados no Pais por pessoa juridica constituida em conformidade
com o art. 1.126 ao art. 1.133 do Cédigo Civil, instituido pela Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de
2002, constantes do Anexo I, classificados segundo a Nomenclatura Brasileira de Servicos,
Intangiveis e Outras Operagdes que Produzam Variacdes no Patrimonio, instituida pelo Decreto

n® 7.708, de 2 de abril de 2012; e

II — Tenham recebido o certificado de que trata a Portaria n° 555, de 18 de junho de 2013, do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, como resultado de desenvolvimento e inovagdo
tecnoldgica e servigos correlatos associados prestados pelas titulares dos direitos de licenca
daqueles programas de computador e servigos correlatos assim certificados, na forma do art.3° da

Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, e do art. 5° do Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010.

9.3 O licitante deverd declarar em campo préprio do comprasnet na fase de cadastramento das
propostas se o servico detiver certificado CERTICS valido (caso o sistema do comprasnet esteja
adaptado) e apresentar o documento que comprove o Certificado juntamente com os documentos

exigidos para habilitacdo.
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9.4 O servico cujo licitante nao apresentar junto aos documentos exigidos para habilitacdo a cépia da
publicacdo do certificado CERTICS seré considerado como servigo estrangeiro para fins do Decreto n°
8.186/2014.

9.5 As margens de preferéncia de que trata o subitem 9.1 serdo calculadas sobre o menor preco

ofertado de servico estrangeiro, conforme a férmula e condi¢des abaixo:

PM = PE x (1+M), sendo:

PM = PRECO COM MARGEM

PE = MENOR PRECO OFERTADO DO PRODUTO MANUFATURADO ESTRANGEIRO
M = MARGEM DE PREFERENCIA EM PERCENTUAL

Codigo Descricao Margem de | Margem de
Preferéncia | Preferéncia
Adicional
1.1103.2200 | Licenciamento de direitos de uso de programas de 0% 18%
computador
1.1502.10.00 | Servicos de projeto, desenvolvimento e instalagdo de 0% 18%
aplicativos e programas nao personalizados (ndo
customizados)
1.1502.20.00 | Servicos de projeto e desenvolvimento, adaptacdo e 0% 18%
instalacdo de aplicativos personalizados (customizados)
1.1508.00.00 | Servicos de manuten¢do de aplicativos e programas. 0% 18%

a. O Preco ofertado de servi¢o nacional serd considerado menor que PE, sempre que seu valor
for igual ou inferior a PM; e
b. O preco ofertado de servi¢o nacional serd considerado maior que PE, sempre que seu valor for
superior a PM.
9.6 As margens de preferéncia previstas ndo serdo aplicadas caso o pre¢o mais baixo ofertado seja de
servico nacional.
9.7 Caso o licitante da proposta classificada em primeiro lugar seja inabilitado, ou deixe de cumprir as
obrigagdes previstas no art. 2° ou art. 3°, devera ser realizada a reclassificacdo das propostas, para fins

de aplicag¢do das margens de preferéncia.
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9.8 Caso a licitagdo tenha por critério de julgamento o menor preco do grupo ou lote, as margens de
preferéncia s6 serdo aplicadas se todos os itens que compdem o grupo ou lote atenderem a regra do
Decreto n° 8.186/2014.

9.9 A aplicacdo das margens de preferéncia nio excluird a negociagdo entre o pregoeiro e o vencedor
da fase de lances, prevista no §8° do art. 24 do Decreto n°® 5.450/2005.

9.9 A aplicagdo das margens de preferéncia ndo excluird o direito de preferéncia das microempresas e
empresas de pequeno porte, previsto no art. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

9.10 A aplicacdo das margens de preferéncia ficard condicionada ao cumprimento, no momento da
licitagdo, do disposto no §9° do art. 3° da Lei n° 8.666/93.

9.11 Caso o portal de compras do governo federal ndo estiver adaptado para o disposto no subitem 9.8,
serd utilizado o método de cdlculo do valor global que contemple, individualmente, o impacto da

aplicacdo da margem sobre cada item, conforme subitem 9.5.

10 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
10.1  Ap6s a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de julgamento da proposta.

10.1.1 O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do
objeto.

10.1.2 Os pregos ndo poderdo ultrapassar o valor unitario méximo de cada item definido no Termo de
Referéncia.

10.2 A pregoeira examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do
preco em relacdo ao valor estimado para a contratagdo e sua exequibilidade, bem como quanto ao
cumprimento das especificacdes do objeto.

10.3 O licitante detentor do menor prego deverd imediatamente encaminhar sua proposta, com os
respectivos valores readequados ao lance vencedor, por meio eletrdnico, ou, se for o caso, por
outro meio e prazo indicados pela pregoeira, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletronico.

10.4 Se for o caso, o pregoeiro exigird que o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar

apresente amostra, para a verificagdo da compatibilidade com as especificacdes do Termo de

Referéncia e consequente aceitacdo da proposta, no local a ser indicado e dentro de 05 (cinco) dias

corridos contados da solicitagdo.
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10.4.1. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante serd recusada.
10.4.2. Os exemplares colocados a disposi¢do da Administragdo serdo tratados como prototipos,
podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela andlise.
10.4.3. Os licitantes deverao colocar a disposi¢do da Administracdo todas as condi¢cdes indispensaveis
a realizacdo de testes e fornecer, sem Onus, os manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios
ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.
10.4.4. Sera considerada aprovada a amostra que atender aos seguintes critérios:

10.4.4.1. Qualidade;

10.4.4.2. Prazo de validade;

10.4.4.3. Conformidade da descri¢cao do produto em relagdo ao Termo de Referéncia.

10.4  Seré desclassificada a proposta final que:
10.4.1 Contenha vicios ou ilegalidades;

10.4.2 Nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Projeto Bdésico ou Termo de
Referéncia;

10.4.3 Apresentar precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital;
10.4.4 Apresentar precos unitarios superiores aqueles constantes do apéndice I do TR;

10.4.5 Somente em condicdes especiais, devidamente justificadas em relatério técnico
circunstanciado, aprovado pela autoridade competente, poderdo os precos cotados exceder o
limite de que trata este subitem.

10.5 Também serd desclassificada a proposta final que:

a. Apresentar precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que, comprovadamente

forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacio pretendida;
b. Nio vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco.

10.5.1 A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados, desde que ndo contrariem
instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta.

10.5.2 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do §3° do artigo 43
da Lei n® 8.666, de 1993, para efeito de comprovagdo de sua exequibilidade, podendo adotar,
dentre outros, os seguintes procedimentos:
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10.5.2.1 Questionamentos junto a proponente para a apresentagdo de justificativas e
comprovacdes em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

10.5.2.2 Pesquisas em 6rgdos publicos ou empresas privadas;

10.5.2.3 Verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragdo ou
com a iniciativa privada;

10.5.2.4 Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados;
10.5.2.5 Verificacdo de notas fiscais dos servigos adquiridos pelo proponente;

10.5.2.6 Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de
pesquisa;

10.5.2.7 Estudos setoriais;
10.5.2.8 Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

10.5.2.9 Andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis
que o proponente disponha para a prestacdo dos servigos;

10.5.2.10Demais verificacdes que porventura se fizerem necessdrias.

10.5.3 Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita.

10.5.4 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente
pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd
obrigatdria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

10.6  Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos apresentados, a pregoeira
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para sua continuidade.

10.7  Se a proposta classificada em primeiro lugar ndo for aceitdvel, ou for desclassificada, a
pregoeira examinard a proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a apuracio de uma proposta que atenda ao Edital.

10.7.1 Nessa situacdo, a pregoeira poderd negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

10.8  No julgamento das propostas, a pregoeira poderd sanar erros ou falhas que nio alterem sua
substincia, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
lhes validade e eficdcia para fins de classificagdo.

10.9  Aceita a proposta classificada em primeiro lugar, o licitante deverd comprovar sua condig¢do de
habilitacdo, na forma determinada neste Edital.
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11 DA HABILITACAO

11.1  Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condic¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacao
no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

1 — SICAF;
2 — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
3 — Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

11.1.1 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante.

11.1.2 Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de
condi¢do de participagdo.

11.2  Nao ocorrendo inabilitagdo, o licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar
deverd comprovar, no prazo maximo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo no sistema
eletronico, sua condi¢cdo de habilitacdo, por meio de fax nimero (62) 3605-3603/3604 ou do e-
mail licitacao @ifgoiano.edu.br, com posterior encaminhamento do documento pertinente por via
postal ou similar no prazo maximo de 03 (trés) dias.

11.2.1 Ocorrendo também a solicitagdo de documentos de habilitacio complementares, devera
comprovar no prazo maximo de 02 (duas) horas, a partir da solicitacdo do pregoeiro no sistema

eletronico, pelos meios informados no subitem 11.2.

11.2.1 Os documentos poderdo ser apresentados em original, em cépia autenticada por cartdrio
competente ou por servidor da Administragdo, ou por meio de publicacdo em 6rgdo da
imprensa oficial.

11.3  Para a habilitagdo, o licitante deverd apresentar os documentos a seguir relacionados:
11.3.1 Relativos a Habilitacio Juridica:

a. No caso de empresdrio individual: inscricio no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

b.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva;
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c. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

d. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
artigo 8° da Instrucdo Normativa n°. 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional
de Registro do Comércio — DNRC;

e. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

f. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao;

g. No caso de exercicio de atividade que assim o exija: ato de registro ou autorizagdo
para funcionamento expedido pelo érgdao competente.

11.3.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, se for o caso,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c. Prova de regularidade com a Fazenda Federal mediante certiddo conjunta negativa de
débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido;

d. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal ou Estadual, se for o caso, do
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

e. Prova de regularidade perante a Seguridade Social, mediante certiddo negativa de
débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos as contribuigcdes
previdencidrias e as de terceiros;

f. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS;

g. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou certiddo positiva
com efeitos de negativa.

11.3.2.1Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa ou empresa de
pequeno porte, ou cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n°. 11.488, de
2007, devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restri¢do, sob pena de ser inabilitado.

11.3.3 Relativos a Qualificacao Economico-Financeira:
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a. Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial, ou liquida¢do judicial, ou de
execu¢do patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prdpria
certiddo, ou, na omissao desta, expedida a menos de 60 (sessenta) dias contados da
data da sua apresentagdo;

b. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados h4 mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta;

b.1. O balango patrimonial deverd estar assinado por contador ou por outro
profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade;

b.2. As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar cépia do
balanco de abertura ou cépia do livro didrio contendo o balango de abertura,
inclusive com os termos de abertura e encerramento;

b.3. No caso de licitacdo para fornecimento de bens para pronta entrega, ndo se
exigird da microempresa ou empresa de pequeno porte a apresentacdo de
balango patrimonial do dltimo exercicio social;

b.4. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da
ultima auditoria contdbil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n°.
5.764, de 1971, ou de uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria
ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador;

b.5. A boa situagdo financeira do licitante serd avaliada pelos Indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1
(um), resultantes da aplicacdo das férmulas abaixo, com os valores extraidos de
seu balanco patrimonial ou apurados mediante consulta on line, no caso de
empresas inscritas no SICAF:

_ Ativo Circulante + Realizdavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

G = Ativo Total
~ Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
LC

Passivo Circulante

b.6. O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente
deverd comprovar que possui (patrimoénio liquido) equivalente a 10% (dez
por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

11.3.4 Relativos a Qualificacao Técnica:
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Comprovagao de aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacdo de atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado:

a.l. A(s) empresa(s) deverd(ao) apresentar no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade
Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito piblico ou privado acompanhado de suas
respectivas notas fiscais e contratos (ou documento equivalente), que comprovem que a
proponente prestou servicos de fornecimento de licencas do software Antivirus de forma
satisfatoria, instalacdo, configuragdo e suporte técnico no software fornecido, em contratos de
no minimo 12 (doze) meses de duracgao.

a.1.1 Para fins de comprovacdo de habilitacdo técnica serd aceito o somatério de atestados de
capacidade técnica. Ndo serdo aceitos atestados emitidos pela prépria licitante ou por
fabricante ou representante do(s) software(s) ofertado(s) na proposta;

a.2 Se for o caso, deve também a licitante apresentar documentos complementares, sob pena

de nao habilitagao:

a.2.1 Caso a licitante usufrua da aplicag¢do de preferéncia referente ao Decreto n°
7174/2010, a comprovacdo do atendimento ao PPB dos bens de informaética e
automagdo ofertados serd feita mediante apresentacdo do documento
comprobatdrio da habilitacdo a fruicao dos incentivos fiscais regulamentados pelo
Decreto n°® 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou pelo Decreto n® 6.008, de 29 de
dezembro de 2006. A comprovacgdo prevista serd feita:

I - eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletronico oficial do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus -
SUFRAMA; ou

IT - por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia ou pela SUFRAMA, mediante solicitacdo do licitante.

a.2.2 Caso a licitante atenda a regra de origem de que trata o art.2° do Decreto n° 8.186
de 17/01/2014 para aplicacdo de margem de preferéncia, deverd apresentar também:

a.3.1 Cépia da publicagdo do Certificado CERTICS, na forma do §3° do art.8° da Portaria
n° 555, de 2013, do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

a.3.1.1 O servico cujo licitante ndo apresentar junto aos documentos exigidos para
habilitag¢@o a copia da publicacdo do certificado CERTICS serd considerado como servigo

estrangeiro para fins do Decreto n° 8.186 de 17/01/2014.
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11.4 A comprovagao dos requisitos de habilitagdo serd exigida do licitante de acordo com o vulto e
a complexidade de cada grupo.

11.4.1 O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto €, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacio das sancdes cabiveis.

11.5  Seré inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar quaisquer
dos documentos exigidos para a habilitacdo, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido
neste Edital, ressalvado o disposto quanto a comprovagdo da regularidade fiscal das
microempresas € empresas de pequeno porte e cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n°.

11.488, de 2007.

11.5.1 No caso de inabilitacdo, a pregoeira retomara o procedimento a partir da fase de julgamento da
proposta, examinando a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacao.

11.6  Para fins de habilitagdo, o pregoeiro podera obter certiddoes de 6rgios ou entidades emissoras
de certiddes por sitios oficiais.

11.7 O licitante que ja estiver registrado no SICAF, em situacdo regular, ficard dispensado de
apresentar os documentos abrangidos pelo referido cadastro, que estejam dentro do respectivo
prazo de validade, conforme o caso.

11.7.1 Na hipétese de algum documento que ja conste do SICAF estar com o seu prazo de validade
vencido, e caso o pregoeiro ndo logre &xito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, o licitante serd advertido a encaminhar, no prazo de 02 (duas) horas, documento vélido
que comprove o atendimento as exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacio, ressalvado o
disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte e das cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n°. 11.488, de 2007.

11.7.2 A verifica¢do se dard mediante consulta on line, realizada pelo Pregoeiro, devendo o resultado
ser impresso e anexado ao processo.

11.7.3 O licitante obriga-se a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo
da habilitag@o.

11.8  Nao serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

11.8.1 Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo, deverdo estar
em nome da licitante e, com o nimero do CNPJ e endereco da matriz, se a licitante for a
matriz, e da filial se a licitante for a filial. Serdo dispensados da obrigatoriedade de constar no
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nome e no nimero do CNPJ da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.8.1.1Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuigdes.

119 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o pregoeiro
suspenderd a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

11.10 No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacio.

11.11 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd
declarado vencedor.

11.11.1 Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa ou empresa de pequeno porte, ou
cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n°. 11.488, de 2007, havendo alguma restri¢do na
comprovacdo de sua regularidade fiscal, ser-lhe-4 assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis,
a contar do momento em que for declarado vencedor do certame, prorrogdvel por igual
periodo, para a regularizacio da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

11.11.2 A prorrogagdo do prazo a que se refere o subitem anterior deverd sempre ser concedida pela
Administracdo quando requerida pelo licitante, a ndo ser que exista urgéncia na contratacao ou
prazo insuficiente para o empenho devidamente justificados.

11.11.3 A declaracdo do vencedor de que trata este subitem acontecerd no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagdo, aguardando-se os prazos de regularizacdo fiscal para a abertura
da fase recursal.

11.11.4 A ndo regularizagdo da documentag@o, no prazo previsto, implicard decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81 da Lei n°. 8.666, de 1993, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacio, ou
revogar a licitagao.

11.12 Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-4 Ata no sistema eletrdnico.
12 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1 A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo de 02
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico.

12.1.1 A proposta final devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.
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12.1.1.1A proposta final devera conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

12.2 A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em considerag¢do no decorrer
da execucido do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

11.2.1 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,

fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

13 DOS RECURSOS

13.1  Declarado o vencedor, e depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal, caso o licitante
vencedor seja microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa enquadrada no artigo 34
da Lei n°. 11.488, de 2007, qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma imediata
e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua inten¢cdo de recorrer, quando lhe serd
concedido o prazo de trés dias para apresentar as razdes do recurso, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contra razdes em igual prazo, que comecgard a
contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensdaveis a defesa dos seus interesses.

13.1.1 A Pregoeira assegurard tempo minimo de 20 (vinte) minutos para que o licitante manifeste
motivadamente sua intengdo de recorrer.

13.2 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer
importard a decadéncia desse direito.

13.3  Cabe a Pregoeira receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a autoridade
competente quando mantiver sua decisdo.

13.3.1 A andlise quanto ao recebimento ou ndo do recurso, pelo Pregoeiro, ficard adstrita a
verificacdo da tempestividade e da existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer.

13.4 O acolhimento de recurso, pela Pregoeira, ou pela autoridade competente, conforme o caso
importard invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.5 Nao serdo conhecidos os recursos cujas razdes forem apresentadas fora dos prazos legais.
14 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

14.2  Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.
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15. DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. Homologado o resultado da licitagdo, o 6rgio gerenciador, respeitada a ordem de classificagcdo e
a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocard os interessados para, no prazo de
05 (cinco) dias, contados da data da convocagdo, proceder a assinatura da Ata de Registro de
Precos, a qual, apés cumpridos os requisitos de publicidade, terd efeito de compromisso de
fornecimento, nas condi¢des estabelecidas.

15.1.1. O prazo previsto poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando, durante o
seu transcurso, for solicitado pelo licitante convocado, desde que ocorra motivo justificado e
aceito pelo 6rgdo gerenciador.

15.2. Desde que atendidos os pressupostos dos artigos 11 e 26 do Decreto 7.892 de 2013, serdo
registrados em Ata os precos e quantitativos dos licitantes que aceitarem cotar os bens com
pregos iguais ao do licitante melhor classificado, segundo a ordem de classificag¢do, baseado na
dltima proposta apresentada durante a fase competitiva, que deverd ser observada para fins de
eventual contratagao.

15.2.1 Serd incluido na respectiva ata na forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar

os bens ou servicos com precgos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificacdo do

certame, baseado na dltima proposta apresentada durante a fase competitiva, que deverd ser observada
para fins de eventual contratacao.

15.2.2 O registro a que se refere o subitem anterior tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva

no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipdteses previstas nos

arts. 20 e 21.

15.2.3 A habilitacdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva serd efetuada, na hipétese

prevista no paragrafo unico do art. 13 e quando houver necessidade de contratagdo de fornecedor

remanescente, nas hipdteses previstas nos arts. 20 e 21.

15.2.4 O anexo previsto no subitem 14.2.1 consiste na ata de realizacdo da sessdo publica do pregdo

ou da concorréncia, que conterd a informagdo dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servicos

com precos iguais ao do licitante vencedor do certame.

15.3. E facultado a administragdo, quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no

prazo e condigdes estabelecidos, sem prejuizo das cominacdes previstas nesse edital e seus anexos,

convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢do, para fazé-lo em igual prazo e nas

mesmas condicdes propostas pelo primeiro classificado.
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15.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pre¢os quanto necessarias para o registro de todos
os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicac¢io do licitante vencedor, a descricao do(s)

item (ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicdes.

15.5. O é6rgao gerenciador providenciard assinatura e encaminhamento de cépia da Ata aos 6rgios e
entidades participantes, até que seja adequado o portal de compras do Governo Federal para fins de

assinatura por certificagdo digital.

16. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura.

17. DA ALTERACAO E DO CANCELAMENTO

17.1. A alterag@o da Ata de Registro de Precos e o cancelamento do registro do fornecedor obedecerdao
a disciplina do Decreto n°. 7.892, de 2013, conforme previsto na Minuta de Ata anexa ao Edital.

17.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de pregos, inclusive o
acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993, sem prejuizo da possibilidade
de alteracdes dos contratos eventualmente firmados.

18 DA GARANTIA DO CONTRATO

18.1 Como condicdo para assinatura do Contrato, o licitante vendedor prestard garantia no prazo
méaximo de 5 (cinco) dias tteis, apds a notificacdo, em percentual equivalente a 2% (dois por
cento) sobre o valor global do contrato, podendo optar por qualquer das modalidades previstas no
art. 56 da Lei n°® 8.666/93, a saber:

I — caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda (inciso I do § 1° do art. 56
da Lei n°8.666/93).
IT — Seguro garantia; e
III — Fianca bancdria.

18.1.1 Em se tratando de fianca bancéria, deverd constar do instrumento a expressa renuncia pelo

fiador dos beneficios previstos nos arts. 827 e 835 do Cdédigo Civil.

18.1.2 Quando se tratar de caucdo em dinheiro deverd ela ser recolhida pelo licitante vencedor, no
Setor Financeiro do IF Goiano.

18.1.3 A garantia prestada por meio de fianga bancédria ou seguro-garantia deverd ser renovada
anualmente, no mesmo percentual estipulado no subitem 18.1, devidamente atualizada.
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18.1.4 A garantia responderd, também, pelas multas que porventura venham a ser aplicada a
contratada.

18.1.4.1Caso o valor da garantia seja utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, inclusive
indenizagdo a terceiros, a contratada se obriga a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo
de 03 (trés) dias tteis, a contar da notificagdo feita pelo IF Goiano.

18.1.5 A garantia recolhida deverd cobrir todo o periodo de vigéncia contratual pelo prazo de 36
(trinta e seis) meses.

18.2 A garantia somente serd liberada ap6s o perfeito e integral cumprimento do contrato.

18.3 A perda da garantia em favor do IF Goiano, em decorréncia de rescisao unilateral do contrato,
far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e sem prejuizo das
demais san¢Oes previstas no contrato.

18.4 A garantia deverd ser integralizada, no prazo maximo de 10 (dez) dias, sempre que dela forem
deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteracio para acréscimo de objeto.

19 DA CONTRATACAO COM OS FORNECEDORES

19.1 A contratacdo com o fornecedor registrado, de acordo com a necessidade do Orgdo, serd
formalizada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou outro instrumento similar, conforme disposto no artigo 62 da Lei n° 8.666,

de 1993, e obedecidos os requisitos no Artigo 15 do Decreto n° 7.892, de 2013.

19.1.1 As condicdes de fornecimento constam do Termo de Referéncia anexo ao Edital e da Ata de
Registro de Precos, e poderdo ser detalhadas, em cada contratacdo especifica, no respectivo pedido de

contratagdo.

19.1.2 O ¢6rgdo deverd assegurar-se de que o preco registrado na Ata permanece vantajoso, mediante
realizacdo de pesquisa de mercado prévia a contratacdo nos termos do artigo 9°, inciso XI do Decreto

n°7.892, de 2013.

19.2 O 6rgio convocard a fornecedora com preco registrado em Ata para, a cada contratagdo, no
prazo de 05 (cinco) dias tteis, efetuar a retirada da Nota de Empenho ou instrumento
equivalente, ou assinar o Contrato, se for o caso, sob pena de decair do direito a contratagao,

sem prejuizo das sangdes previstas no Edital e na Ata de Registro de Pregos.
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19.2.1Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do fornecedor e

aceita pela Administragdo.

19.3 Antes da assinatura da Ata de Registro de Precos ou da emissdao da Nota de Empenho, a
Contratante realizara consulta “online” ao SICAF e ao Cadastro Informativo de Créditos niao

Quitados - CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos do processo.

19.4 A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdria, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

19.4.1 As supressoes resultantes de acordo celebrados entre os contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento).

19.5 E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto do contrato, exceto nas condicdes
autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

19.6 A Contratada deverd manter durante toda a execucdo da contratacdo, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacio e qualificacdo exigidas na licita¢do.

19.7 Durante a vigéncia da contratagdo, a fiscalizacdo serd exercida por um representante da
Contratante, a0 qual competird registrar em relatorio todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas e dirimir as dividas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos, de tudo dando
ciéncia a Administracao.

20 DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

20.1 A Ata de Registro de Precos resultante deste certame terd validade de 12 (doze) meses, contados
a partir da data de sua assinatura, sendo que o contrato porventura decorrente dessa ata poderd ser

assinado a qualquer momento, dentro do prazo de vigéncia da mesma.

20.2 O Contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo no
interesse da Administragdo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante Termo Aditivo,

até o limite de 36 (trinta e seis) meses, nos termos do artigo 57, inciso IV, da Lei n.° 8.666/93.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
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20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, na

Ata de Registro de Precos e na minuta do instrumento de contrato, quando for o caso.

21 DO PAGAMENTO

21.1

21.2

21.3

214

21.5

21.6

O prazo para pagamento serd de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data da apresentagdo
da Nota Fiscal/Fatura pela Contratada.

a. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o montante de
R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°,
§ 3°, da Lei n°. 8.666, de 1993.

O pagamento serd efetuado conforme cronograma fisico-financeiro descrito no ANEXO I do
Termo de Referéncia.

O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
pela Contratada e do regular cumprimento das obrigacdes assumidas.

N

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 30/04/2008, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a. Nao produziu os resultados acordados;

b. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

C. Deixou de utilizar os servigos e recursos humanos exigidos para a execu¢do do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada,

Antes do pagamento, a Contratante verificard, por meio de consulta eletronica, a regularidade
do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais, especialmente quanto a
regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso, autenticado e juntado ao processo de
pagamento.
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Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na legislagao aplicavel, nos
termos da Instrucdo Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil.

a. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, instituido pelo artigo 12
da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos pelo referido regime, em relacdo as suas receitas proprias,
desde que, a cada pagamento, apresente a declaragdo de que trata o artigo 6° da
Instrucdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em
conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancério indicado pela Contratada, ou por outro
meio previsto na legislagcdo vigente.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

A Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de encargos moratdrios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a
data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte
férmula:

EM=IxNxVP |
EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
I = Indice de atualizagio financeira, calculado segundo a férmula:

(6/100)
365
N = Ndmero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do

efetivo pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso.

1=

DO REAJUSTE

Os precos inicialmente Contratados poderdo ser reajustados, apds o periodo de um ano da data
da entrega da proposta, utilizando-se, para tanto, o Indice Geral de Precos de Mercado — IGP-
M/FGV, aplicando-se a seguinte férmula:

R=V (I-1°), onde:

I

R= Valor do reajuste procurado;
V= Valor constante da proposta:
I= Indice relativo ao més do reajustamento;
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I°= Indice relativo a0 més da proposta

22.2

223

224

22.5

22.6

22.7

22.8

22.9

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o IF Goiano pagard a
contratada a importancia calculada pela tdltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, serd adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do pregco do valor remanescente.

Fica a contratada obrigada a apresentar memoria de cédlculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogagdo contratual
subsequente a data em que se completou o cdmputo do interregno minimo de 1 (um) ano, ou na
data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacao.

a. Caso a Contratada ndo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima
fixado, ocorrerd a preclusdo do direito ao reajuste.

22.6.a.1Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste sé poderd ser pleiteado
apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado na forma prevista
neste Edital.

22.6.a.2Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o novo indice de
reajuste adotado, a Contratada deverd solicitar a inser¢do de cldusula no termo aditivo de
prorrogacdo que resguarde o direito futuro ao reajuste, a ser exercido tdo logo seja
divulgado o novo indice, sob pena de preclusao.

Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-
se o seguinte:

a. A partir da data em que se completou o codmputo do interregno minimo de 1 (um) ano;

b. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessdo dos proximos reajustes futuros;

A decisdo sobre o pedido de reajuste deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,

contados a partir da data da solicitacdo da Contratada.

Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizados por aditamento ao contrato.
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23 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

23.1 Os recursos para a aquisicdo do objeto do presente registro de precos, de acordo com os
quantitativos efetivamente contratados, possuem dotacdo or¢amentdria propria e serdo
certificados por ocasido de cada contratacio.

24  DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°
3.555, de 2000 e do Decreto n° 5.450, de 2005, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da

licitagao:

24.1.1 Nao assinar a Ata de Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho, ou ndo
assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta
ou da Ata de Registro de Precos;

24.1.2 Apresentar documentagdo falsa;

24.1.3 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

24.1.4 Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

24.1.5 Comportar-se de modo inidoneo;

24.1.6 Cometer fraude fiscal;

24.1.7 Fizer declaracao falsa;

24.1.8 Ensejar o retardamento da execugdo do certame.

24.2 A licitante/Adjudicatiria que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem

anterior ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a.Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela

conduta do licitante;

b.Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo

prazo de até cinco anos;

24.2.1 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.
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24.3 Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, da Lei n°
10.520, de 2002, do Decreto n° 3.555, de 2000, e do Decreto n° 5.450, de 2005, a Contratada

que, no decorrer da contratagdo:

24.3.1 Inexecutar total ou parcialmente o contrato;
24.3.2 Apresentar documentacao falsa;
24.3.3 Comportar-se de modo inidoneo;

24.3.4 Cometer fraude fiscal;
24.3.5 Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital, na Ata de Registro de

Precos ou no Contrato.

24.4 A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara

sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

a. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos

significativos ao objeto da contratacdo;

b. Multa:

b.1 Moratéria de até 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valor da contratacdo, até o limite de 20 (vinte) dias;

b.2 Compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total ou parcial da obrigacdo assumida, podendo ser cumulada com a multa

moratoria;

c.Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com 6rgdo ou entidade da Administracao

Publica, pelo prazo de até dois anos;

d.Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF pelo prazo

de até cinco anos;
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e. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre

que a Contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos causados;

24.4.1 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais

sancoes.

24.5 Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdao de licitar e impedimento de
contratar com o 6rgdo licitante e de declaracao de inidoneidade, previstas no subitem anterior,

as empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagado:

24.5.1 Tenham sofrido condenacdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de tributos;

24.5.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

24.5.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

24.6 A aplicacio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento

previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

24.7 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a

Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

24.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando

for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

249 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05

(cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
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competente.

24.10 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24.11 As sang0es aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou,

no caso das multas, cuamulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

25  DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1 Até dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar o Edital, na forma eletronica, ou mediante o encaminhamento de peticdo por escrito a
pregoeira.

25.1.1 Caberd a pregoeira, auxiliado pelo setor responsdvel pela elaboragcdo do Edital, decidir sobre a
impugnacgdo no prazo de até vinte e quatro horas.

25.1.2 Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatorio, serd designada nova data para a realizagdo
do certame, observando-se as exigéncias quanto a divulgacio das modifica¢des no Edital.

25.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados a

pregoeira, até trés dias tteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente

por meio eletronico via internet.

25.2.10 pedido de esclarecimentos serd respondido em até vinte e quatro horas.

25.3  Qualquer modificagcdo no Edital exige divulgag¢do pelo mesmo instrumento de publicagdo em
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacio das propostas.

25.4  Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagio
da pregoeira em contrdrio.

25.5 E facultada a pregoeira ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogio de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo
posterior de documento ou informag@o que deveria constar no ato da sessdo publica.

25.6 No julgamento da habilitacdo e das propostas, a pregoeira poderd sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em Ata acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins
de habilitacao e classificagao.
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25.7 A homologacio do resultado desta licitagdo ndo implicard direito & contratagdo.

a. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratacdes que
deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a contratacio
pretendida, sendo assegurada ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em
igualdade de condigdes.

25.8 A autoridade competente para a aprovagdo do procedimento licitatdrio poderd revogéd-lo em face
de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anuléd-lo por ilegalidade, de oficio ou
por provocacdo de terceiros, mediante ato escrito e devidamente fundamentado.

25.9 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

25.10 O licitante deverd manter preposto, aceito pela Administra¢do, no local do servico, se for o
caso, para representd-lo na execucao do contrato.

25.11 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administrag3o.

25.12 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observado os principios da isonomia
e do interesse publico.

25.13 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagcdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

25.14 Em caso de divergéncia entre disposi¢do do Edital e das demais pecas que compdem o
processo, prevalece a previsio do Edital.

25.15 O Edital e seus Anexos poderdo ser lidos e/ou obtidos no 6rgdo, situado no endereco: Rua 88,
n°® 280, Setor Sul — Goiania - GO, CEP 74.085-010, nos dias uteis, no horario das 08:00 as
10:30 e das 13:00 as 16:30 horas.

a. O Edital também estd disponibilizado, na integra, no enderego eletrdnico
www.ifgoiano.edu.br
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Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no
6rgdo, situado no endereco: Rua 88, n® 280, Setor Sul — Goiania - GO, CEP 74.085-010, nos
dias uteis, no horario das 08:00 as 10:30 e das 13:00 as 16:30 horas.

Em caso de cobranga pelo fornecimento de cdpia da integra do edital e de seus anexos, o valor
se limitard ao custo efetivo da reprodugdo grafica de tais documentos, nos termos do artigo 32,
§ 5°, da Lei n® 8.666, de 1993.

Nos casos omissos aplicar-se-a0 as disposi¢des constantes da Lei n° 10.520, de 2002, do
Decreto n° 5.450, de 2005, da Lei n° 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, do
Decreto n°® 3.722, de 2001, Decreto n°® 7.174, de 2010, ao Decreto n°® 8.186/2014, ao Decreto
8.135, de 2013, do Decreto n° 7.892, de 2013, da Lei Complementar n® 123, de 2006, do
Decreto n° 2.271, de 1997, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008,
n® 07, de 24/08/2012, alterada pela IN n° 08, de 13/09/2012 e da Lei n® 8.666, de 1993,
subsidiariamente.

O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o da Secdo Judicidria de Goias -
Justica Federal, com exclusdo de qualquer outro.

Municipio de Goiania - GO, 25 de novembro de 2014

Viviane Izidoro Ferreira
Pregoeira
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ANEXO I DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA N°. 008/2014

DO OBJETO

1.1 Registro de precos para eventual aquisicdo de solugcdo de antivirus para o
Instituto Federal Goiano e Orgdos participantes, incluindo licenciamento da versdo
corporativa, servicos de instalacdo, configuracdo, treinamento (transferéncia de
tecnologia) e servicos de suporte técnico para manutengdo/garantia incluindo
monitoracdo e notificacdo, conforme especificacdes e quantidades estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

1.2 A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as
contratagdes que deles poderdo advir facultando-se a realizacdo de licitagdao especifica
para a contratagdo pretendida, sendo assegurada ao beneficidrio do Registro a preferéncia
de fornecimento em igualdade de condicdes.

DA JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo da solucdo antivirus auxilia o Instituto Federal Goiano a
cumprir as diretrizes gerais estabelecidas em sua Politica de Seguran¢a da Informacao,
em consonancia com a Instrucdo Normativa GSI/PR n° 1, de 13 de junho de 2008 e
demais normas complementares.

2.2 Alinhamento com o referencial estratégico definido no Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo do Instituto Federal Goiano conforme citado na secdo 4.9 da
4rea de infraestrutura: “E meta para 2013 a implantacdo de alguns servicos/solucdes:
Ferramentas Anti-Malware (Antivirus) para prevenir, detectar e eliminar softwares
maliciosos” e meta 28: "Adquirir sistema de protecdo contra virus, malware, spyware,
USB virus scan, dentre outros.".

2.3 A presente contratacdo se faz indispensdvel por tratar de servico com
caracteristicas de execu¢do continua, uma vez que previne contaminagdo por cOdigo
malicioso (e suas variantes) e minimiza riscos de sigilo, integridade e disponibilidade das
informacdes.

2.4 Ao analisar as estatisticas trimestrais divulgadas pelo CTIR sobre incidentes
de rede na APF, nota-se que parte dos incidentes pode ser minimizada, pois t€ém origem
em codigo malicioso detectavel pela solugdo antivirus.
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OBJETIVOS DA CONTRATACAO

3.1 Defesa pr6 ativa nos endpoints da instituicdo através de monitoramento
continuo de ameacas em sistemas de arquivos e Internet (e-mail, navegacdo web,
mensagens instantaneas, redes sociais e demais ataques via rede).

3.2 Cumprimento do alinhamento estratégico proposto no PDTL

33 Minimizar o nimero de notificagdes de incidentes de seguranca reportados
pelo Centro de Atendimento a Incidentes de Seguranga (CAIS) da RNP.

34 Disseminar a cultura de seguranca da informacao.

BENEFICIOS DA CONTRATACAO

4.1 Protecao dos ativos de informacgao da institui¢ao.
4.2 Impedir a disseminagao e proliferacdo de ameacas cibernéticas.
4.3 Melhorar a gestdo dos endpoints mantendo os atualizados e em conformidade

com os principios estabelecidos na PSIL.
DEFINICOES GERAIS

5.1 Coédigo malicioso: software indesejado com objetivo malicioso tais como
virus, worm, bots, trojan, spyware, rootkit, backdoor e keylogger.

5.2 Soluc¢do antivirus: € o conjunto de software capaz de varrer, detectar, analisar
e remover c6digo malicioso de forma integrada e com gerenciamento centralizado.

5.3 Endpoint. é o dispositivo final que recebe o agente da solucdo antivirus. Pode
estar instalado em estacdes de trabalho, servidores ou dispositivos méveis.

54 NOC: € o Network Operation Center (Centro de Operagao de Rede) local onde
se centraliza a geréncia de rede e seguranca de comunicacao, seja ela publica ou privada.

5.5 PSI: Politica de Segurancga da Informacao.
MODALIDADE DA LICITACAO

6.1 A contratagdo serd na modalidade de Pregdo do tipo Eletronico em
conformidade com a Lei n° 10.520/2002, Decreto n° 2.271/97, Decreto n°® 3.555/2000, Lei
n° 8.666/93, Decreto n° 7.174/2010, IN 04/2010 da SLTI/MPOG, Lei Complementar n°
123/2006, Portaria n°® 296/09 e Decreto n°® 5.450/2005.

6.2 Justificativa para a Modalidade Escolhida

Pé4gina 35



MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA GOIANO

a. Conforme o disposto no art. 9°, pardgrafo 1°, do Decreto n°® 7.174/2010, a
licitacdo do tipo menor preco é exclusiva para a aquisicdo de bens e servigos de
informadtica e automacdo considerados comuns, na forma do pardagrafo tnico do art.
1° da Lei n° 10.520/2002, e deverd ser realizada na modalidade de pregao,
preferencialmente na forma eletronica, conforme determina o art. 4° do Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005.

6.3 Os servigos constantes neste Termo de Referéncia sdao considerados comuns,
uma vez que sdo fornecidos por vérios fornecedores no mercado brasileiro, cujas
especificacdes detalhadas, estabelecem padroes de desempenho e qualidade para cada
item de servigo.

JUSTIFICATIVA DO NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

7.1  Por se tratar de uma solucdo integrada construida pelo esforco de um tnico
fornecedor — o que desqualifica a que se faz por consércio, o parcelamento € inaplicivel
por conduzir a riscos elevados a execucdo do projeto, gerir conflitos entre fornecedores
de itens de servigcos que integram a solu¢do e nao ser pratica usual no mercado para este
tipo de projeto o fracionamento dos seus itens. Acresca-se que o parcelamento € a
situacdo atual da qual se busca sair para melhorar a efici€ncia dos servicos e processos da
Area Meio, economia de recursos, eliminar retrabalho, desincumbir-se da prospecgdo de
novas tecnologias de software e hardware para atender a Area Meio uma vez que a
evolucdo da Solucdo vencedora passa a ser um indexador direto daquelas. Portanto, os
itens que compdem a Solucdo, ndo sdo fraciondveis por se caracterizarem como parte
integrante da mesma que € unitdria. Fracionar a solu¢do neste tipo de aquisicdo conduz a
altos riscos de inviabilizacao do projeto nos prazos desejados para sua execucao.

7.2 O § 3° do art. 3° da IN n°® 2/08 prevé excepcionalmente a possibilidade de a
Administragdo instaurar licitacdo global, em que servicos distintos sdo agrupados em um
unico lote, desde que essa condi¢do, de forma comprovada e justificada, decorra da
necessidade de inter-relacdo entre os servigos contratados, do gerenciamento centralizado
ou implique vantagem para a Administracao.

7.3 A licitagdo para contratacdo de que trata o objeto em unico lote, justifica-se pela
necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto, vez que vérios fornecedores
pode implicar descontinuidade da padronizac¢io, bem assim em dificuldades gerenciais e,
até mesmo, aumentar os custos, pois a aquisicdo tem a finalidade de formar um todo
unitdrio.

74 O parcelamento do objeto em itens, nos termos do art. 23, §1°, da Lei n°
8.666/1993, neste caso, ndo se demonstra técnica e economicamente vidvel e ndo tem a
finalidade de reduzir o cardater competitivo da licitagdo, visa, tdo somente, assegurar a
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geréncia segura da aquisicdo, e principalmente, assegurar, ndao s a mais ampla
competi¢do necessaria em um processo licitatério, mas também, atingir a sua finalidade e
efetividade, que € a de atender a contento as necessidades da Administragao Publica,
conforme demonstrado nos autos processuais, especificamente nos artefatos da IN
04/2010.

8 DA JUSTIFICATIVA DE USO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1 Dado que convém ao IF Goiano a entrega parcelada dos itens, de acordo com a
efetivacdo das necessidades previstas e com sua disponibilidade orcamentdria, a
contratagdo deve ser conduzida por meio de Sistema de Registro de Precos — SRP,
conforme previsto no Decreto n° 7.892, de 23/01/2013.

9 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1 Em conformidade com o disposto no § 2°, do art. 7°, do Decreto n° 7.892 de 23 de
janeiro de 2013, a dotagdo orcamentdria serd indicada somente antes da formaliza¢ao do
contrato.

10 ANALISE DE RISCOS

10.1 A estratégia de gestdo de riscos da CONTRATANTE consiste na andlise de
cada atividade que compde um determinado processo e para ela identificar as ameacas
que configuram os riscos quantificando-os probabilisticamente, avaliam-se os danos
potenciais inerentes a cada ameaga e identificam-se as acdes preventivas e os respectivos
responsaveis. Estratégia semelhante deve ser adotada pela CONTRATADA no Plano de
Implantagdo da solugdo de backup.

10.2 A solugdo deve ter a capacidade de monitorar o ambiente na qual se insere,
mensurar a eficiéncia dos processos implantados, de analisar o desempenho de transagdes
especificas, de propor ajustes a infraestrutura, como meios preventivos a ocorréncia de
riscos de confiabilidade e disponibilidade.

10.3 Sao riscos caracterizados presentes neste projeto:
a. Insucesso no certame licitatorio

Possibilidade de ocorréncia: Média.

Danos potenciais: Atrasos no processo ou inviabiliza¢do do projeto.

Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Realiza¢do de consulta
publica, discutir amplamente com o mercado os requisitos técnicos da contratagao,
utilizar padroes tipicos de mercado nos requisitos da contratacdo, realizagcdo de
rigoroso processo de homologagdo técnica.
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Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Revisao dos termos da contratacao
ou revisao de estratégia de contratagao.

Procedimentos de contingéncia: Iniciar outro processo de contratacao.

Responsaveis pelas a¢des de prevencao: Coordenacao-Geral de Gestao da
Tecnologia da Informacao, Pro-Reitoria de Administracao.

b. Fraco Comprometimento da Alta Direcao do IF Goiano

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.

Danos potenciais: Atrasos no cronograma do projeto. Acdes para amenizar ou
eliminar as chances de ocorréncia: Sensibilizar a alta direcdo quanto aos ganhos
advindos do sucesso do projeto por meio de técnicas de Engenharia de Valores.
Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Executar programas motivacionais
com o apoio da drea de recursos humanos.

Procedimentos de contingéncia: Realizar workshops com dreas estratégicas. Revisdo
da Engenharia de Valores e de modo a tornar transparente os ganhos com o sucesso
do projeto.

Responsaveis pelas acdes de prevencao: Pré-Reitorias e Direcao Geral dos Campus.

c. Falta de orcamento suficiente para o projeto

Possibilidade de ocorréncia: Média.
Danos potenciais: Inviabilizacdo ou redimensionamento do projeto. Acdes para
amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Diluir o prazo de pagamento de
acordo com a prestagdo dos servigos, incluir a demanda na solicitacdo de crédito
or¢camentario anual e no PPA.
Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Reavaliacdo  do  projeto e
solicitacdo de créditos suplementares.
Procedimentos de contingéncia: Revisar a estratégia de contratagdo.
Responsaveis pelas acdes de prevencao: Coordenacao-Geral de Gestdao da Tecnologia
da Informacdo e Pro-Reitoria de Administragdo.

d. Inviabilidade Técnica

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.

Danos potenciais: Inviabilizagdao do projeto.
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Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Aprimorar junto ao
mercado os requisitos técnicos e incluir nos requisitos da contratacdo compromissos
que impossibilitem a participacdo ou homologacdo de fornecedores sem qualificacdo
técnica suficiente para prestacdo dos servicos.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Rever o projeto e o contrato.
Procedimentos de contingéncia: Rever o projeto e o contrato.

Responsdveis pelas acdes de prevencdo: Coordenacdo-Geral de Gestao da Tecnologia
da Informacdo e Pro-Reitoria de Administragdo.

e. Descontinuidade da atuaciao do fornecedor

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.

Danos potenciais: Descontinuidade dos servigos.

Acgdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Incluir requisitos que
verifiquem a solidez e maturidade do fornecedor, de modo a reduzir a chance de sua
descontinuidade.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Realizar nova contratacao.
Procedimentos de contingéncia: Realizar nova contratagao.

Responsdveis pelas acdes de prevencdo: Coordenacdo-Geral de Gestao da Tecnologia
da Informacdo e Pro-Reitoria de Administragdo.

f. Decretacdo de recuperacao judicial ou faléncia da empresa
CONTRATADA

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.

Danos potenciais: Descontinuidade dos servigos.

Acgdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Nao estd sob a
governabilidade da CONTRATANTE.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Prever no edital clausula de
garantia de repasse do codigo fonte e da transferéncia de tecnologia.

Procedimentos de contingéncia: Abertura de negociacio com a empresa
CONTRATADA ou iniciar procedimento para contratacdo de nova empresa para a
implantacao.

Responsaveis pelas acdes de prevengdo: Pro-Reitoria de Administragdo, Gestor de
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Contrato.

g. Atrasos no pagamento dos servicos realizados

Possibilidade de ocorréncia: Média.

Danos potenciais: Descontinuidade dos servigos.

Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Alocar os recursos de
acordo com o cronograma fisico-financeiro do projeto.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Ajustar o cronograma  de
implantacao da solugdo.

Procedimentos de contingéncia: Abertura de negociacdo com a empresa
CONTRATADA.

Responsdveis pelas acdes de prevengao: Pro-Reitoria de Administragdao, Gestor de
Contrato

h. A solucao ofertada nao suportar as necessidades do IF Goiano.

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.

Danos potenciais:  Baixa efetividade da solucdo.

Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Incluir requisitos que
garantam a qualidade técnica da solucdo e homologa-los adequadamente. Aplicar o
nivel de servico contratado e respectivas penalidades por descumprimento.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Aplicar penalidades previstas no
contrato.

Procedimentos de contingéncia: Discutir com o fornecedor alternativas para
viabilizar o servigco em acordo com o disposto no contrato.

Responsdveis pelas acdes de prevencdo: Coordenacdo-Geral de Gestao da Tecnologia
da Informacdo e Pro-Reitoria de Administragdo.

1. Erro no dimensionamento ou na especificacio da solucao

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.

Danos potenciais: Baixa efetividade da solugdo.

Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Dimensionar os servicos
contemplando as demandas de crescimento, alteragdo, ajustes e outras mudangas,

considerando a dinamica do IF Goiano e as perspectivas de médio e longo prazo.
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Contemplar solugdes tecnoldgicas alinhadas com as perspectivas de mercado para os
proéximos anos.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Repactuar o contrato.
Procedimentos de contingéncia: Repactuar o contrato.

Responsaveis pelas acdes de prevencao: Coordenacao-Geral de Gestiao da Tecnologia
da Informacao e Pré-Reitoria de Administragao.

j- Falta de comprometimento dos usuarios

Possibilidade de ocorréncia: Média.

Danos potenciais: Baixa efetividade da solucio.

Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Elaborar projeto de
Gestdo de Mudancgas organizacional.

Acgdes de contingéncia caso o risco se concretize: Previsdio de um profissional no
papel de Gestor de Mudancas com a finalidade de elaborar projeto de Gestao de
Mudangas organizacional.

Procedimentos de contingéncia: Envolver a Diretoria de Recursos Humanos na
implementacdo do Projeto de Mudanga Organizacional.

Responsdveis pelas acdes de prevencao: Alta Dire¢do e Gestor de Mudangas

k. Infraestrutura de Hardware Hospedeiro e Redes incompativeis com a
Solucao

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.

Danos potenciais: Baixa efetividade da solucio.

Acgdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Solicitar que ao IF
Goiano realize o dimensionamento da infraestrutura necessaria para execucao (24 x
7) das solugdes prospectadas.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Consultar  previamente o IF
Goiano se a infraestrutura atual é suficiente para suportar a solucdo prospectada.
Licitacdo emergencial para aquisi¢do da infraestrutura capaz de hospedar a solucdo
pelo prazo minimo de 5 anos, criar o espaco fisico DATA CENTER para
contingéncias em imovel do IF Goiano.

Procedimentos de contingéncia: Contratar os recursos de hardware e redes.
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Responsaveis pelas acdes de prevencao: Coordenacao-Geral de Gestao da Tecnologia
da Informacao e Pré-Reitoria de Administragao.

1. Treinamento Técnico Insuficiente ou Inadequado

Possibilidade de ocorréncia: Alta.

Danos potenciais: Ineficiéncia no suporte das rotinas de suporte da solucgao.

Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Negociar e conhecer
previamente a capacidade técnica do IF Goiano. Rever no novo contrato com o IF
Goiano, servico que contemple o suporte da solugdo.

Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Prever no edital a capacitagcdo das
equipes de suporte da solugdo.

Procedimentos de contingéncia: Capacitar a equipe técnica.

Responsaveis pelas acdes de prevencao: Coordenacao-Geral de Gestdao da Tecnologia
da Informacdo e Gerente do Projeto

m. Treinamento funcional insuficiente e ou com indice de efetividade
negativo

Possibilidade de ocorréncia: Média.

Danos potenciais: Tempo excessivo para solug¢do de e problemas.

Acgdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Selecao de pessoal para
treinamento com perfil adequado as habilidades e com pré-requisitos atendidos.
Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Disponibilidade para contratacao
de consultoria externa especializada e que transfira o conhecimento em falta.
Procedimentos de contingéncia: Revisdo de perfis, realocacdo de pessoal, re-
capacitacdo da equipe técnica.

Responsdveis pelas acdes de prevencdo: Coordenacdo-Geral de Gestao da Tecnologia
da Informacao e Gerente do Projeto.

n. Quebra da Confiabilidade

Possibilidade de ocorréncia: Baixa.
Danos potenciais: Inatividade da solugdo, atrasos que importam em prejuizo nas
atividades (niimero usudrios x tempo de interrup¢ao dos servigos por falha).

Acdes para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Ajustar a infraestrutura a
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solugdo. Realizar treinamento nos ramos indicados.

Ac¢des de contingéncia caso o risco se concretize: Falha na Solug¢ao/Produto acionar
CONTRATADA via termos contratuais. Falha de Equipamentos: — a) acionar servigo
de suporte; b) acionar fornecedor do equipamento.

Procedimentos de contingéncia: Acionar maquina cluster (contingente).
Responsaveis pelas a¢des de prevencao: Gestor do Contrato; Fornecedor da solugao;
Fornecedor de hardware.

0. Quebra da Disponibilidade

Possibilidade de ocorréncia: Baixa
Danos potenciais: Inatividade do sistema que pode ser controlada (manutencdo) e
decorrente de falhas na solu¢do ou nos equipamentos.
Ac¢des para amenizar ou eliminar as chances de ocorréncia: Manutenc¢ao programada
para hordrios contrarios aos da instituicdo. Manter ambiente de contingéncia.
Acdes de contingéncia caso o risco se concretize: Falha na Solucdo/Produto acionar
CONTRATADA via termos contratuais.
Falha de Equipamentos: a) acionar servico de suporte; b) acionar fornecedor do
equipamento.
Procedimentos de contingéncia: Acionar ambiente de contingéncia no caso de
hardware; e Acionar servigo de suporte, e nao resolvendo, fornecedor
Responsaveis pelas a¢des de prevencao: Gestor do Contrato; Fornecedor da solugao;
Fornecedor de hardware.

11 ESPECIFICACOES TECNICAS

11.1 Requisitos Gerais - A solucdo de software a ser implantada deverd, no
minimo, apresentar as seguintes funcionalidades:

a. A solucdo de seguranca deve detectar e eliminar programas maliciosos
(malwares), tais como virus, spywares, worms, cavalos de Tréia, keyloggers,
programas de propaganda, rootkits, phishing, dentre outros.

b. Deve detectar e eliminar, de forma automadtica e em tempo real, programas
maliciosos em:

1 Processos em execucdo em memoria principal (RAM);
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2 Arquivos criados, copiados, renomeados, movidos ou modificados;

3 Arquivos compactados, pelo menos nos seguintes formatos: ZIP, EXE, ARJ,
RAR, e CAB.

c.  Capacidade de deteccao heuristica de virus desconhecidos.

d. Capacidade de instalar remotamente a solucdo de antivirus nas estacdes
(endpoints) e servidores Windows, através de compartilhamento administrativo,
login script e/ou GPO do Microsoft Active Directory, no minimo.

e. Deve ser capaz de desinstalar, remotamente e de forma automatica, qualquer
solucdo de antivirus (prépria ou de terceiros) que estiver presente nas estagdoes e
servidores.

f. Capacidade de gerar pacotes customizados (auto-executdveis) para a
instalacdio do software, contendo todas as informagdes necessdrias para o
funcionamento do produto (licencas, configuragdes, etc.).

g. Capacidade de importar a estrutura do Microsoft Active Directory para a
descoberta de maquinas da rede corporativa.

h. Capacidade de monitorar a rede, em diferentes subredes, a fim de encontrar
maquinas novas, para a instalacdo automatica da soluc¢do de seguranca.

1. Deve ser capaz de eleger qualquer computador cliente como repositério de
vacinas e de pacotes de instalacdo, sem a necessidade de instalagdo de um servidor
administrativo completo, onde outras maquinas clientes irdo atualizar-se e receber
pacotes de instalacdo, a fim de otimizar o trafego da rede.

J- Capacidade de instalar outros servidores administrativos para balancear a
carga e otimizar o trafego de link entre sites diferentes.

k. Deve permitir a heranca de tarefas e politicas na estrutura de hierarquia de
servidores administrativos.

1. Capacidade de conectar maquinas clientes ao servidor administrativo mais
proximo, baseado em regras de conexdo como:

1 Mudanga de gateway;
2 Mudanga de subnet;

3 Mudancga de dominio;
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4 Mudanga de servidor DHCP;
5 Mudanga de servidor DNS.

m.  Capacidade de realizar atualizacdo incremental de vacinas nos computadores
clientes a partir da rede local e da Internet.

n. A atualizacdo incremental de vacinas deve ser disponibilizada, no minimo,
com frequéncia didria.

0. Capacidade de realizar inventério de aplicativos das maquinas clientes.

p- Capacidade de reportar vulnerabilidades presentes nos computadores, tanto
relacionadas ao sistema operacional quanto aos aplicativos instalados (inclusive de
terceiros).

qg. Deve permitir o bloqueio das configura¢des do antivirus instalado nas estacdes
e servidores, de maneira que o usudrio nao consiga altera-las.

. Capacidade de ligar méaquinas via Wake on Lan para realizacdo de tarefas
(varredura, atualizacdo, instalacdo, etc.), inclusive para méaquinas que estejam em
subnets diferentes do servidor administrativo.

11.2 Estacoes de trabalho Windows

a. O software de seguranca deve ser compativel com as seguintes versdes de
sistemas operacionais Windows para estacoes de trabalho:

1 Microsoft Windows XP Professional SP3;

2 Microsoft Windows XP Professional x64 Edition SP2;

3  Microsoft Windows Vista SP2;

4  Microsoft Windows Vista x64 Edition SP2;

5 Microsoft Windows Seven Professional/Enterprise/Ultimate;

6 Microsoft Windows Seven Professional/Enterprise/Ultimate x64;
7 Microsoft Windows Embedded Standard 7 SP1;

8 Microsoft Windows Embedded Standard 7 x64 Edition SP1;

9 Microsoft Windows 8 Pro/Enterprise;

10 Microsoft Windows 8 Pro/Enterprise x64.
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b. Deve prover, no minimo, as seguintes protegdes:

1 Antivirus de arquivos que verifique todos os arquivos criados, acessados ou
modificados, inclusive em sessdes de linha de comando (DOS ou shell) abertas
pelo usuério;

2 Antivirus de web (verificacdo de sites e downloads contra malwares);
3 Antivirus de mensagens instantaneas;

4 Antivirus de e-mail;

5 Firewall de host com HIPS (Host Intrusion Prevention System);

6 Protecao contra ataques aos servigos/processos do antivirus;

7 Controle de dispositivos externos;

8 Controle de acesso a sites por categoria, independentemente do browser
utilizado;

9 Controle de execucgdo de aplicativos;
10 Controle de vulnerabilidades do Windows e dos aplicativos instalados;
11 Criptografia de arquivos, pastas, discos e dispositivos removiveis.

c. Capacidade de escolher quais mddulos serdo instalados, tanto na instalagdao
local quanto na instalagdo remota.

d. Deve ser capaz de desabilitar automaticamente o Firewall do Windows (caso
exista) durante a instalacdo, para evitar incompatibilidade com o Firewall da solucao.

e. Capacidade de adicionar pastas/arquivos em uma zona de exclusdo, a fim de
exclui-los da verificagdo.

f. Capacidade de adicionar aplicativos a uma lista de “aplicativos confidveis”,
cujas atividades de rede, de disco e de acesso ao registro do Windows ndo serdo
bloqueadas.

g. Possibilidade de desabilitar automaticamente varreduras agendadas quando o
computador estiver funcionando a partir de baterias.

h. Capacidade de pausar automaticamente varreduras agendadas caso outros
aplicativos necessitem de mais recursos de memoria ou processamento.
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1. Capacidade de realizar a verificacdo “inteligente” de arquivos, ou seja,
somente verificard o arquivo se este for passivel de infec¢do. O antivirus deve
analisar a informacgdo de cabegalho do arquivo para fazer essa decisdo e ndo toma-la
apenas a partir da extensao do arquivo.

j. Capacidade de otimizacdo de varreduras, verificando somente arquivos novos
e/ou alterados desde a dltima varredura.

k. Deve permitir a configuracdo do consumo méximo de CPU para uma
varredura manual ou agendada.

1. O antivirus de arquivos, ao encontrar um objeto potencialmente perigoso,
deve, alternativamente:

1 Perguntar o que fazer;
2 Bloquear acesso ao objeto;
3 Tentar desinfeté-lo;

4 Mover para quarentena ou apagar (de acordo com a configuracdo
preestabelecida pelo administrador).

m.  Anteriormente a qualquer tentativa de desinfec¢do ou exclusdo permanente, o
antivirus deve realizar um backup do objeto.

n. O antivirus de mensagens instantineas deve ter a capacidade de verificar
trafego de ICQ, Skype, AIM, Google Talk e IRC, no minimo, contra virus e links de
phishing.

0. O antivirus de e-mail deve ter a capacidade de verificar mensagens recebidas e
enviadas nos protocolos POP3, IMAP, NNTP, SMTP e MAPI, assim como conexdes
criptografadas (SSL) para POP3 e IMAP (SSL).

p. Capacidade de verificar links inseridos em e-mails contra phishing.
qg. Capacidade de verificacao do corpo e anexos de e-mails usando heuristica.
r. Capacidade de filtragem de anexos de e-mail, apagando-os ou renomeando-os

de acordo com a configuracdo feita pelo administrador, com a possibilidade de
restauracdo de um anexo deletado.

S. O antivirus de web deve ter a capacidade de verificacdo de traifego HTTP e
scripts (JavaScript, Visual Basic Script, etc.).
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t. O antivirus de web deve ser capaz de verificar trafego SSL.

u. Possibilidade de adicionar sites da web a uma lista de exclusdo a qual ndo seré
verificada pelo antivirus web.

v. Capacidade de limitar o acesso a sites da internet por categoria.
w. Capacidade de limitar o acesso a sites por conteido (video, dudio, etc.).

X. Capacidade de configuracao das regras de acesso a sites por usudrio ou grupos
de usudrios e com agendamento.

y. Capacidade de alterar as portas monitoradas pelos médulos de web e e-mail.

Z. Deve possuir médulo que analise as acdes de cada aplicagdo em execugao no
computador, gravando as agOes executadas e comparando-as com sequéncias
caracteristicas de atividades perigosas. Tais registros de sequéncias devem ser
atualizados juntamente com as vacinas.

aa. Deve possuir médulo que analise cada macro de VBA executada, procurando
por sinais de atividade maliciosa.

bb. Deve possuir médulo que analise qualquer tentativa de edi¢do, exclusdo ou
gravacao do registro, sendo possivel personalizar chaves especificas para serem
monitoradas ou bloqueadas.

cc. O moédulo de firewall deve conter, no minimo, dois conjuntos de regras:

1 Filtragem de pacotes: onde o administrador podera escolher portas, protocolos
ou direcdes de conexao a serem bloqueadas/permitidas;

2 Filtragem por aplicativo: onde o administrador poderd escolher qual
aplicativo, grupo de aplicativo, fabricante de aplicativo, versdo de aplicativo ou
nome de aplicativo terd acesso a rede, com a possibilidade de escolher quais
portas e protocolos poderdo ser utilizados.

dd. Deve possuir médulo HIPS (Host Intrusion Prevention System) para protecao
contra port scans e exploragdo de vulnerabilidades de softwares. A base de dados de
andlise deve ser atualizada juntamente com as vacinas.

ee. Deve possuir médulo de controle de dispositivos, que permita o bloqueio e a
ativacao dos seguintes dispositivos, no minimo:

1 Discos de armazenamento locais;

Pégina 48



MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA GOIANO

2 Dispositivos de comunicagao USB (modems, telefones, etc.);
3 Armazenamento removivel;

4 TImpressoras USB;

5 CD/DVD-ROM;

6 Drives de disquete;

7 Dispositivos de fita / Drives de fita;

8 Dispositivos 1284 Dot4;

9 Dispositivos IEEE 1394 (Firewire);

10 Dispositivos PCMCIA;

11 Dispositivos COM e LPT;

12 Dispositivos multifuncionais;

13 Dispositivos de sincronizacdo via ActiveSync;
14 Leitores de cartdes (SD, MemoryStick, etc.);
15 Wi-Fi;

16 Dispositivos Infravermelhos (IRDA);

17 Adaptadores de rede externos;

18 Dispositivos MP3 ou smartphones;

19 Dispositivos Bluetooth.

ff. O moédulo de controle de dispositivos deve ter capacidade para desabilitar o
autoplay em todos os dispositivos (drives de CD, USB, rede, etc.) conectados ao
endpoint;

gg. Deve ter a capacidade de realizar varredura automadtica na conexao de um
dispositivo de armazenamento removivel, com op¢do de varredura completa ou
répida, e com limitacdo da varredura por capacidade de armazenamento.

hh.  Capacidade de liberar o acesso a um dispositivo para um usudrio especifico,
por determinado periodo de tempo, sem a necessidade de desabilitar a protecao ou da
intervengdo local na maquina do usudrio.
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il. Capacidade de limitar a leitura e escrita em dispositivos de armazenamento
externo por usudrio ou grupo.

Jj- Capacidade de adicionar novos dispositivos por Class ID/Hardware ID.

kk. O médulo de controle de execucdo de aplicativos deve ter a capacidade de
limitar a execug¢do de aplicativos por hash MDS5, nome do arquivo, versdo do
aplicativo, nome do aplicativo, fabricante/desenvolvedor, categoria (ex: navegadores,
gerenciador de download, jogos, aplicag¢do de acesso remoto, etc.).

11. Capacidade de permissdo/bloqueio de aplicativos através de uma selecdo de
arquivos executdveis da lista de inventério.

mm. Capacidade de permissdo/bloqueio de aplicativos para usudrios ou grupos de
usudrios especificos.

nn. Capacidade de bloquear execucdo de aplicativo que estd em dispositivo de
armazenamento externo.

00. Deve possuir médulo de criptografia que permita a encriptacdo em nivel de
arquivo, diretorios e de disco completo.

pp- Deve utilizar algoritmo de criptografia com chave de 256 bits ou superior.

qq. Capacidade de encriptacdo de dados em dispositivos removiveis (pendrives,
memory cards, outros).

rr.  Capacidade de personalizacdo de politicas de criptografia pelo tipo de
dispositivo, caminho de pastas/arquivos ou tipos de extensdes de arquivos.

ss. A criptografia/descriptografia em nivel de arquivo deve acontecer de forma
transparente ao usudrio.

tt. Deve permitir o compartilhamento de arquivos criptografados, de forma
transparente, entre usudrios da mesma rede corporativa.

uu. Deve possuir a capacidade de empacotamento de arquivos em “cont€ineres”
protegidos por senha, permitindo a transferéncia segura para usudrios externos a rede
corporativa.

vv.  Deve possuir recurso de recuperacao de senha de preinicializacdo dos discos
encriptados, para o caso de perda ou esquecimento pelo usudrio.
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ww. Deve possuir recurso de chave de emergéncia, que permita ao administrador
descriptografar dados em unidades de armazenamento, nos casos de falha de
hardware ou software.

11.3 Servidores Windows

a. O software de seguranca deve ser compativel com as seguintes versdes de
sistemas operacionais Windows para estacdes servidoras:

1 Microsoft Windows Small Business Server 2008 Standard x64;

2 Microsoft Windows Small Business Server 2011 Essentials/Standard x64;

3 Microsoft Windows Server 2003 Standard/Enterprise SP2 x86/x64;

4 Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard/Enterprise SP2 x86/x64;

5 Microsoft Windows Server 2008 Standard/Enterprise/Datacenter SP1 x86/x64;

6 Microsoft Windows Server 2008 Core Standard/Enterprise/Datacenter SP1
x86/x64;

7 Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard/Enterprise/Datacenter SP1;

8 Microsoft Windows Server 2008 R2 Core Standard/Enterprise/Datacenter
SP1;

9 Microsoft Windows Hyper-V Server 2008 R2 SP1;

10 Microsoft Terminal baseado em Windows Server 2003;

11 Microsoft Terminal baseado em Windows Server 2008;

12 Microsoft Terminal baseado em Windows Server 2008 R2;
b. Deve prover, no minimo, as seguintes protegoes:

1 Antivirus de arquivos que verifique todos os arquivos criados, acessados ou
modificados;

2 Firewall de host com HIPS (Host Intrusion Prevention System);
3 Protecdo contra ataques aos servigos/processos do antivirus;
4 Controle de dispositivos externos;

5 Controle de vulnerabilidades do Windows e dos aplicativos instalados;
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C. Capacidade de escolher quais mddulos serdo instalados, tanto na instalagao
local quanto na remota.

d. Capacidade de configurar a permissao de acesso as fungdes do antivirus com,
no minimo, op¢des para as seguintes funcgoes:

1 Gerenciamento de status de tarefa (iniciar, pausar, parar ou resumir tarefas);
2 Gerenciamento de tarefa (criar ou excluir tarefas de verificagcdo);
3 Leitura de configuragdes;
4 Modificacdo de configuragdes;
5 Gerenciamento de Backup e Quarentena;
e. O moédulo de firewall deve conter, no minimo, dois conjuntos de regras:

1 Filtragem de pacotes: onde o administrador podera escolher portas, protocolos
ou direcdes de conexdo a serem bloqueadas/permitidas;

2 Filtragem por aplicativo: onde o administrador poderd escolher qual
aplicativo, grupo de aplicativo, fabricante de aplicativo, versdo de aplicativo ou
nome de aplicativo terd acesso a rede, com a possibilidade de escolher quais
portas e protocolos poderao ser utilizados.

f. Capacidade de retomar automaticamente tarefas de verificagdo que tenham
sido paradas por anormalidades (queda de energia, erros, etc.).

g. Em caso de erros, deve ter a capacidade de criar logs e traces
automaticamente, sem necessidade de uso de outros softwares.

h. Capacidade de adicionar pastas/arquivos em uma zona de exclusdo, a fim de
exclui-los da verificagdo.

1. Capacidade de bloquear o acesso de maquinas infectadas ao servidor, bem
como bloquear mdquinas que tentarem gravar arquivos infectados no mesmo.

j. Capacidade de pausar automaticamente varreduras agendadas, caso outros
processos necessitem de mais recursos de memoria ou processamento.

k. Capacidade de realizar a verificacdo “inteligente” de arquivos, ou seja,
somente verificard o arquivo se este for passivel de infec¢do. O antivirus deve
analisar a informacgdo de cabegalho do arquivo para fazer essa decisdo e nao toma-la
apenas a partir da extensdo do arquivo.
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1. Capacidade otimizagdo de varreduras, verificando somente arquivos novos
e/ou alterados desde a dltima varredura.

m. Deve permitir a configuragdo do consumo mdaximo de CPU para uma
varredura manual ou agendada.

n. Capacidade de verificar objetos usando heuristica.

0. Antes de qualquer tentativa de desinfeccdo ou exclusio permanente, o
antivirus deve realizar um backup do objeto.

p- Deve permitir a escolha da pasta onde arquivos restaurados de backup serdo
gravados.
q. Deve possuir médulo que analise cada script executado, procurando por sinais

de atividade maliciosa.
11.4 Estacdes Mac OS X

a. O software de seguranca deve ser compativel com as seguintes versdes de
sistemas operacionais Mac OS X:

1 Mac OS X 10.4 x86;

2 Mac OS X 10.5 x86;

3 Mac OS X 10.6 x86 e x64;
4 Mac OS X 10.7 x86 e x64;
5 Mac OS X 10.8 x64 e x64;
6 Max OS X Server 10.6.

b. Deve prover protecdo residente para arquivos (anti-spyware, anti-trojan, anti-
malware, etc.) que verifique qualquer arquivo criado, acessado ou modificado.

c. Capacidade de escolher de quais médulos serdo instalados, na instalagc@o local
e remota.

d. Deve possuir suporte a notificagdes.

e. Capacidade de adicionar pastas/arquivos em uma zona de exclusdo, a fim de

exclui-los da verificagdo.
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f. Possibilidade de desabilitar automaticamente varreduras agendadas quando o
computador estiver funcionando a partir de baterias.

g. Capacidade de realizar a verificacdo “inteligente” de arquivos, ou seja,
somente verificard o arquivo se este for passivel de infec¢do. O antivirus deve
analisar a informacgdo de cabegalho do arquivo para fazer essa decisdo e ndo toma-la
apenas a partir da extensao do arquivo.

h. Capacidade otimizagdo de varreduras, verificando somente arquivos novos
e/ou alterados desde a dltima varredura.

i. O antivirus de arquivos, ao encontrar um objeto potencialmente perigoso,
deve:

1 Perguntar o que fazer;
2 Bloquear acesso ao objeto;
3 Tentar remove-lo;

4 Mover para quarentena ou apagar (de acordo com a configuracdo
preestabelecida pelo administrador).

j. Anteriormente a qualquer tentativa de desinfeccdo ou exclusao permanente, o
antivirus deve realizar um backup do objeto.

k.  Capacidade de verificar arquivos de formato de e-mail.
11.5 Estacdes de trabalho e servidores Linux

a. O software de seguranca deve ser compativel, no minimo, com a seguinte
distribuicao/versao de sistema operacional Linux para estacdes de trabalho:

1 Ubuntu 10.04 LTS Desktop Edition x86/x86_64;

b. O software de seguranca deve ser compativel, no minimo, com as seguintes
distribuicdes/versdes de sistemas operacionais Linux para servidores:

1 Red Hat Enterprise Linux 6 Server;
2 Red Hat Enterprise Linux 5.5 Server;
3 Fedora 14;

4 CentOS-5.5;
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5 SUSE Linux Enterprise Server 11 SP1;
6 Novell Open Enterprise Server 2 SP3;
7 OpenSUSE Linux 11.3;

8 Ubuntu 10.04.2 LTS Server;

9 Debian GNU/Linux 6.0.1;

10 FreeBSD 7.4;

11 FreeBSD 8.2.

C. Deve prover protecdo residente para arquivos (anti-spyware, anti-trojan, anti-
malware, etc.) que verifique qualquer arquivo criado, acessado ou modificado.

d. Capacidade de configurar a permissao de acesso as fungdes do antivirus com,
no minimo, op¢des para as seguintes funcgoes:

1 Gerenciamento de status de tarefa (iniciar, pausar, parar ou resumir tarefas);
2 Gerenciamento de Backup e Quarentena;

3 Verificacdo por agendamento: procura de arquivos infectados e suspeitos
(incluindo arquivos em escopos especificados).

e. Capacidade de pausar automaticamente varreduras agendadas caso outros
processos necessitem de mais recursos de memoria ou processamento.

f. Capacidade de realizar a verificacdo “inteligente” de arquivos, ou seja,
somente verificard o arquivo se este for passivel de infec¢do. O antivirus deve
analisar a informacgdo de cabegalho do arquivo para fazer essa decisdo e ndo toma-la
apenas a partir da extensao do arquivo.

g. Capacidade de verificar objetos usando heuristica.

h. Possibilidade de escolha da pasta onde arquivos restaurados de backup serdo
gravados.

1. Em caso erros, deve ter capacidade de criar logs automaticamente, sem

necessidade de outros softwares.

Requisitos de Administragdo
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a. A solucgao deve possuir console de gerenciamento centralizado com acesso via
WEB (HTTPS) ou MMC (Microsoft Management Console).

b. Todos os softwares, médulos e plugins pertencentes a solucdo de seguranga
deverdo ser administrados pela mesma console de gerenciamento.

c. Deve possuir a capacidade de autenticacdo dos usudrios da console de
gerenciamento através do Microsoft Active Directory.

d. Deve permitir a defini¢cdo de perfis com diferentes niveis de privilégios de
administracdo da solucdo, baseados em usudrios ou grupos do Microsoft Active
Directory.

e. Capacidade de exportar relatérios para os seguintes tipos de arquivos, no
minimo: PDF, HTML e XML.

f. Capacidade de enviar e-mails para contas especificas, em caso de algum
evento.
g. A console de gerenciamento deve fornecer as seguintes informagdes dos

computadores protegidos:

1 Horério da dltima conexdo da maquina com o servidor administrativo ou, no
minimo, o tempo decorrido desde a dltima conexao;

2 Horério da dltima atualizagdo de vacinas ou, no minimo, o tempo decorrido
desde a dltima atualizagdo;

3 Data e horéario da ultima verificagdo executada na maquina;

4  Se o antivirus esta instalado;

5 Versdo do antivirus instalado na maquina gerenciada;

6 Se o antivirus estd iniciado;

7 Se o antivirus esta atualizado;

8 Se é necessdrio reiniciar o computador para aplicar mudangas;
9 Data e horério quando a maquina foi ligada;

10 Quantidade de ameacas (virus, spywares, trojans, etc.) encontrados na
maquina;

11 Nome do computador;
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12 Dominio ou grupo de trabalho do computador;
13 Sistema operacional e Service Pack;

14 Quantidade de processadores;

15 Quantidade de memoéria RAM,;

16 Usudrio(s) logado(s) naquele momento, com informacdes de contato (caso
disponiveis no Active Directory);

17 Endereco IP;

18 Aplicativos instalados, inclusive aplicativos de terceiros, com histérico de
instalacdo, contendo data e hora que o software foi instalado ou removido.

19 Atualizagcdes do Windows Updates instaladas (para sistemas operacionais
Windows);

20 Informacdo completa de hardware contendo: processadores, memoria,
adaptadores de video, discos de armazenamento, adaptadores de 4udio,
adaptadores de rede, monitores, drives de CD/DVD;

21 Vulnerabilidades de aplicativos instalados na maquina (inclusive de terceiros).

h. A solu¢do de seguranca deve ter a capacidade de, caso o computador cliente
saia da rede corporativa, ativar politica alternativa onde qualquer configuragdo possa
ser alterada, desde regras de firewall até controle de aplicativos, dispositivos e acesso
a web.

12 ETAPAS DE EXECUCAO DOS SERVICOS
12.1 Etapas da implantacio
a. A 17 fase consiste em:

1 Reunido de planejamento com os técnicos da &area de Tecnologia da
Informagdo e o responsdvel pelo setor de Seguranca da Informagdo da
CONTRATANTE com os técnicos da CONTRATADA até cinco dias tteis apds a
assinatura do contrato entre CONTRATADA e CONTRATANTE;

2 Instalagdo da versdao mais recente do software e suas dependéncias em um
servidor a ser designado pela CONTRATANTE. A instalacdo do software serd
realizada pela equipe técnica da CONTRATADA até 5 (cinco) dias uteis apds a
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assinatura do contrato entre CONTRATADA e CONTRATANTE. Para a
instalacdo do software a empresa devera:

12.1.a.2.1 Executar os servicos de instalacio da suite de
gerenciamento nos servidores da CONTRATANTE,;

12.1.a.2.2 Executar os servigcos de instalacdo do sistema em
maquina virtual Vmware da CONTRATANTE,;

12.1.a.2.3 Fornecer a entrega do software (DVD, CD ou online) e
deve ser garantido contra defeitos de fabricacdo pelo prazo de 90
(noventa) dias, contados da data da efetiva entrega do software.

A 2° fase consiste em:

1 Treinamento do grupo de servidores da CONTRATANTE pela
CONTRATADA, especificamente 3 (trés) da Reitoria pelo menos 2 (dois) de cada
campus, terd como objetivo capacitar o grupo de servidores da CONTRATANTE
citado anteriormente quanto a instalagdo, configuragdo, parametrizacdo e
funcionalidades do software, totalizando até 15 (quinze) pessoas. Esta fase devera
iniciar em data a combinar com a Coordenagdo-Geral Gestao de Tecnologia da
Informacao.

2 A capacitagdo técnica deve ser provida em forma de treinamento com material
original do CONTRATADO e em lingua portuguesa.

3 Os itens que impreterivelmente deverdo ser abordados no treinamento sao:
implantacdo do software de administracdo central no servidor, integracdo com
AD, instala¢do remota da soluc¢do nos endpoints, instalacdo remota de software de
terceiros nos endpoints, gerenciamento da estrutura de computadores, politicas e
automatizacdo de tarefas, configuracdo e parametrizacdo dos niveis de prote¢ao
nos endpoints, politicas de controle para dispositivos USB, gerenciamento de
licengas, atualizacdes, backup e usudrios.

4 O treinamento serd realizado da seguinte forma: presencial com duracdo de
até 5 (cinco) dias uteis com tempo maximo de 8 horas/dia.

5 A CONTRATADA devera apresentar a proposta de conteido completa para o
treinamento, em no maximo 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato.

6 Deverd ser ministrado por instrutor capacitado na ferramenta, devendo sua
capacitacdo ser comprovada por meio de certificados ou declaracido emitidos pelo
fabricante.
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7 Concluido a transferéncia de conhecimento deverd ser fornecido certificado
aos participantes, contendo carga horaria, nome e identificacdo do instrutor, local
e conteudo programético (verso).

A 3? fase consiste em

1  Manutencgdo e suporte técnico remoto e/ou presencial (help desk) por parte da

CONTRATADA as ddvidas de utilizagdo do software por parte da

CONTRATANTE, bem como, as relacionadas quanto aos treinamentos

ministrados.

a) O servico executado pela CONTRATADA deverd ter garantia de suporte
técnico gratuito ao produto pelo periodo 90 dias, contados a partir do término

de implantacdo da versdo atualizada, do treinamento e da homologacdo da

solugdo;

b) Observando o exclusivo interesse do CONTRATANTE poderd, ao fim do
periodo contratual de garantia, ser firmado um Contrato de Manutengdo e
Suporte para a solucdo implantada. A duracdo do contrato de manutencdo e
suporte serd de até 36 (trinta e seis) meses, prorrogaveis nos termos da Lei e
observando o interesse das partes. As condi¢des de prestacdo dos servicos de

suporte técnico sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia;

c¢) A eventualidade da renovagdo contratual dos servicos de Manutencdo e
Suporte e, tendo em vista a busca de eficiéncia nos contratos administrativos e
a consequente necessidade do equilibrio econdmico-financeiro, ¢ admitida a
repactuacdo de precos. Para a repactuacdo serdo observados os dispositivos
legais aplicdveis: Art. 3° da Lei 10.192/2001, Art. 5° do Decreto n°® 2.271/1997,
Art. 40 da Instrucdo Normativa n° 2/2008/SLTI/MPOG, com a nova redacao
dada pela IN 3/2009/SLTI/MPOG.

d) Durante a vigéncia do Contrato de Manutencdo e Suporte, 0 CONTRATANTE
terd direito a atualizacdo de versdes do software feita sem custo adicional. Em
caso de necessidade de treinamento de usudrios para novas versoes, esse

deveré ser feito sem custos adicionais e, para tanto, serd admitida a modalidade
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a distancia;

A central de atendimento do suporte técnico indicada pela CONTRATADA
deverd estar disponivel para a abertura de chamados técnicos de software por
meio de site na web, fax, e-mail ou discagem gratuita, de segunda a sexta-feira,
das 7:00 as 19:00 horas, exceto feriados. Quando nao for possivel solucionar
o problema existente pelos meios previstos, a CONTRATADA  sera

responsavel por proporcionar um meio para solucioné-lo;

Nao deverd haver qualquer limitacdo para o nimero de solicitacdes de suporte

de software;

A CONTRATADA deverd prover servigos de suporte técnico do software,
durante toda a vigéncia do contrato, sem cobran¢a adicional além daquela

relativa a mensalidade de suporte, a fim de garantir a plenitude operacional;

A CONTRATADA deve possuir profissional devidamente certificado

tecnicamente para atendimento referente a solucdo e servicos contratados.

A CONTRATADA deve realizar o monitoramento da solu¢do integrado ao
NOC.

A CONTRATADA deve notificar por e-mail, ligagao e/ou SMS quando o nivel

de criticidade de infec¢ao for considerado de alto risco.

A CONTRATADA deve realizar comité operacional presencial a cada intervalo

maximo de 60 dias, para garantir um melhoramento continuo de servigo.

A CONTRATA deve enviar para a CONTRATANTE semanalmente os
relatérios e logs de infec¢des, updates, configuracdes realizadas e patches

instalados.

m) A CONTRATANTE podera solicitar relatérios de maneira personalizada

quando os modelos padrdes ndo atenderem ao solicitado.
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n) Os relatérios devem ser enviados anexos para os e-mails registrados para
atendimento, sem possibilidade de envio para outros que nio estejam e-mails

expressamente autorizados pela CONTRATANTE.

d. Sera considerado o recebimento definitivo do software apds a conclusdo dos
servicos de instalacdo e treinamento da equipe de servidores designada pela
CONTRATANTE para o software da CONTRATADA, valida¢ao e homologagdo do
software.

12.2 Os servigos serdo contratados para as unidades descritas abaixo:

a. Unidades do IF Goiano

Seq. Campus

Reitoria

Campus Ceres

Campus lpora

Campus Morrinhos

Campus Rio Verde

A A W N K

Campus Urutai

1 Os servicos contratados para as 6 (seis) unidades relacionadas, deverdo ser
estendidas para aqueles que ainda ndo estdo em funcionamento como Campos
Belos, Cataldo, Cristalina, Hidrolandia, Ipameri, Posse e Trindade.

b. Unidades do IF Goias

Seq. Campus |

1 Reitoria

2  Campus Aparecida de Goiania
3  Campus Anapolis

4  Campus Cidade de Goias
5 Campus Formosa

6  Campus Goiania

7 Campus Jatai

8 Campus Luziania

9  Campus Inhumas

10 Campus ltumbiara

11 Campus Uruagu
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1 Os servicos contratados para as 11 (onze) unidades relacionadas, deverdao ser
estendidas para aqueles que ainda ndo estio em funcionamento como Aguas
Lindas de Goids, Goiania Oeste, Senador Canedo, Valparaiso de Goids e Novo
Gama.

13 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

13.1 A CONTRATADA deve disponibilizar atendimento 24x7, sem excecdes de
feriados ou recessos.

13.2 Iniciar o atendimento técnico em prazo niao superior a 04 (quatro) horas,
contadas a partir da solicitacao efetuada a central de atendimento.

13.3 Realizar os atendimentos observando a classificacdo dos problemas reportados
de acordo com seu grau de criticidade, segundo a seguinte classificagao:

a. Criticidade 1: problemas que tornem a infraestrutura de rede inoperante;

b. Criticidade 2: problemas ou dudvidas que prejudiquem a operagdo da
infraestrutura de rede, mas ndo interrompa o acesso aos dados;

C. Criticidade 3: Problemas ou dividas que criem algumas restricdes a operagao
da infraestrutura;

d. Criticidade 4: Problemas ou duvidas que nao afetem a operacao da
infraestrutura.
13.4 Concluir, no prazo maximo de 06 (seis) horas, o atendimento aos chamados de

suporte técnico com severidade 1, contado a partir do inicio do atendimento.

13.5 Concluir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o atendimento aos
chamados de suporte técnico com severidade 2, a contar da abertura do chamado técnico.

13.6 Concluir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o atendimento aos
chamados de suporte técnico com severidade 3 e 4, a contar da abertura do chamado
técnico.

13.7 Entende-se por término do reparo a disponibilidade para uso, em perfeitas

condic¢des de funcionamento, no local onde estd instalado.

13.8 Os prazos para atendimento de chamados de suporte técnico, restrito aos de
severidade 3 e 4, poderdo ser interrompidos quando caracterizado problema de micro
codigo da solugdo (bug), sendo necessario o encaminhamento da falha ao laboratério do
fabricante e acompanhamento de sua solucao.
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13.9 Os servicos de suporte deverdo ser prestados nas dependéncias do
CONTRATANTE, quando necessdrio ou por solicitagdo expressa deste, no local onde a
solucdo de seguranca estiver instalada.

13.10 Devera ser emitido, apds conclusdo do atendimento a chamados técnicos,
incluindo qualquer tipo de manuten¢do da solucao de seguranga, Relatério de Servicos de
Suporte onde constem informacdes como nimero e descri¢do do chamado técnico, data e
hora da abertura do chamado e dos andamentos, data e hora do término do atendimento e
descricdo da solucao.

13.11 Atividades que exijam a paralisagdo ou que causem o comprometimento de
servicos de informdtica em producdo deverdo ser executados fora do hordrio de
expediente do IF GOIANO (de 7h as 19h, de segunda-feira a sexta-feira).

13.12 Devera ser eleito pela CONTRATADA um canal tnico de contato (integrante
da equipe da CONTRATADA com a funcdo de gerente de conta) para que todos os
acionamentos a CONTRATADA sejam centralizados, quando os meios padrdes ndo
atenderem os acordos de nivel de servigos descritos no termo de referéncia do objeto.
Quando o canal unico for acionado pela CONTRATADA, este deverd retornar com as
respostas das solicitagcdes para a CONTRATANTE, ndo sendo aceito o repasse para
outras dreas ou pessoas dentro da CONTRATADA;

13.13 Quando o acionamento ao Gerente de Conta ndo for possivel, o problema ou
incidente for critico, o tempo de resposta do gerente de conta ndo for satisfatério ou nao
se obter o retorno necessario, € reservado ao CONTRATANTE o direito de escalar a
situac@o para hierarquias superiores da CONTRATADA. Para tanto, a CONTRATADA
devera informar a CONTRATANTE uma lista de escalonamento técnico (Escalation
List) com os dados de contato de cada hierarquia (nome, e-mail, telefone fixo, telefone
celular, cargo/funcao);

14 CONDICOES DE GARANTIA

14.1 Fica a licitante vencedora obrigada a prestar garantia integral, com prazo de 90
(noventa) dias, a contar da data do aceite (Termo de Recebimento Definitivo), contra
qualquer defeito na execugdo dos servigos, nos termos do art. 56 da Lei n°. 8.666/93.

14.2 Durante o prazo de garantia do servico ofertado, a CONTRATADA prestard
servicos de manutencdo de software, fornecendo atualiza¢des, correcdes, melhorias e
novas versoes, sem 6nus para a CONTRATANTE.

14.3 Durante o periodo de garantia a CONTRATADA pelo servi¢o se compromete
a executar corre¢des visando eliminar erros detectados no software que impecam seu
pleno funcionamento de acordo com as especificacdes listadas neste documento.
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14.4 A CONTRATADA deve informar, durante o periodo de garantia, a existéncia
de novas versdes, atualizagdes, corre¢des e melhorias do software.

14.5 Caso qualquer item do software seja descontinuado, em qualquer momento da
vigéncia da garantia, a CONTRATADA deve fornecer servico com no minimo as
mesmas funcionalidades, sem Onus adicionais para a CONTRATANTE.

14.6 Para atendimento ao servico em garantia ao produto instalado, a
CONTRATADA devera oferecer atendimento através de Centro de Suporte Técnico, que
deverd pertencer a CONTRATADA.

14.7 Devera haver garantia dos servigos prestados pela CONTRATADA, com
validade de 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual.

15 DA VIGENCIA

15.1 O prazo de vigéncia do Contrato serd de 36 (trinta e seis) meses, a partir da
data da sua assinatura, nos termos do inciso IV do artigo 57, da Lei n°® 8.666/93 e
alteracdes posteriores, com eficdcia apds a publicacdo do seu extrato no Didrio Oficial da

Unido.

16 PRAZO,LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU EXECUCAO

16.1 A entrega do servico devera ser feita na Reitoria do IF Goiano pela
CONTRATADA, conforme solicita¢do, no seguinte endereco:

a. Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia Goiano - Reitoria. Rua 88,
n° 310 — Setor Sul, Goiania - GO, CEP: 74.085-010. Aos cuidados da Coordenagao-
Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacao.

b. Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias — Avenida Assis
Chateubriand, n° 1.658 — Setor Oeste — Goiania — GO, CEP: 74.130-012. Aos cuidados
da fone: (62)3612-2200. Aos cuidados da Coordenagdo-Geral de Gestdo da
Tecnologia da Informagao.

16.2 A entrega deverd ocorrer no horario das 7:00 as 19:00 horas, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados.

16.3 No ato da entrega, a CONTRATADA emitira a CONTRATANTE nota fiscal
relacionando todos os servicos entregues.

16.4 Apés a ativagdo da licenca para a CONTRATADA, esta terd 10 (dez) dias
uteis para comprovar a conformidade dos produtos com as especificacdes contratadas.
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16.5 Findo o prazo estabelecido e comprovada a conformidade dos produtos com as
especificagdes exigidas no edital e aquelas oferecidas pela CONTRATADA, a
Coordenacdo-Geral de Gestdo da Tecnologia da Informacdo emitird Termo de

Recebimento Definitivo (TRD).

16.6 O prazo maximo para substituicdo do servico que ndo atender ao Termo de
Referéncia serd de 10 (dez) dias tteis, contados da data da devolugdo. Decorrido esse
prazo e nao havendo a devida substituicio do servigo, serdo aplicadas as penalidades
legais cabiveis.

17  ESTIMATIVA GLOBAL DO CONTRATO

17.1 A despesa contratual global estimada para o Instituto Federal Goiano é de R$
895.073,21 (oitocentos e noventa e cinco mil setenta e trés reais e vinte € um centavos).
As especificacdes e quantidades estimadas estdo definidas no Apéndice “A”, deste Termo de
Referéncia.

a. Tabela de Referéncia IF Goiano

ITEM UND. QUANT. DESCRICAO |

1 Licenca 5000 Licenciamento pelo periodo de 3 (trés) anos.

Implantacgdo (instalagdo da versdo mais recente do software de
2 Servico 1 solugdo antivirus, incluindo treinamento presencial do grupo de até
15 servidores.)

3 Més 36 Manutengao, Suporte Técnico, Monitoramento e Notificagdo via NOC.

17.2 A despesa contratual global estimada para o Instituto Federal de Goids é de
R$ 973.403,21 (novecentos e setenta e trés mil e quatrocentos e trés reais e vinte € um
centavos). As especificagdes e quantidades estimadas estdo definidas no Apéndice “A”, deste
Termo de Referéncia.

a. Tabela de Referéncia IFG

ITEM UND. QUANT. DESCRICAO |

1 Licenga 6000 Licenciamento pelo periodo de 3 (trés) anos.
Implantacgdo (instalagdo da versdo mais recente do software de

2 Servico 1 solugdo antivirus, incluindo treinamento presencial do grupo de até
15 servidores.)

3 Més 36 Manutencgdo, Suporte Técnico, Monitoramento e Notificacdo via NOC.
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RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

18.1 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir
suas obrigacdes dentro das normas e condi¢des contratuais.

18.2 Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto do Edital, por
intermédio do representante da Administracdo designado pelo Reitor do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goids.

18.3 Expedir a ordem de fornecimento.
18.4 Efetuar pagamento do servico a ser fornecido pela CONTRATADA.
18.5 Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRADA

para a fiel execugdo do contrato.

18.6 Solicitar o reparo, a corre¢do, a remog¢ao, a reconstrucao ou a substituicdo do
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

18.7 Atestar a notas fiscais/faturas correspondentes a execug¢do dos servicos
prestados, por intermédio do setor competente.

18.8 Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes necessarias para viabilizar a
execugao dos servigos.

18.9 Disponibilizar infraestrutura necessaria para implantacdo da solucdo.

18.10 Para o treinamento a CONTRATANTE deverda providenciar sala, os
equipamentos necessarios como computador, data show, tela de projecdo e acesso a
internet.

18.11 Colocara a disposi¢do da CONTRATADA um contato direto no Setor de
Tecnologia da Informacao.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

1 Fornecer garantia dos softwares fornecidos durante a vigéncia do contrato a partir da data de
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo por parte da Contratante;

.2 Possuir Central de Atendimento para abertura de chamados pela Contratante relacionados a

garantia, comprometendo-se a manter registro destes chamados;

19.3 Enviar ao Gestor do Contrato na Contratante, até o 5° dia util de cada més, relatério em que

constem a identificacdo dos chamados, a data e a hora de inicio e término dos atendimentos,
descricdo dos servicos executados;
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19.4 Entregar, a suas expensas, todos os itens e software, incluindo licengas, necessarios a perfeita
instalacdo e funcionamento da solucdo;

19.5 Efetuar o treinamento e arcar com todos os custos relativos a ele;

19.6 Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigagdes fiscais incidentes ou que
vierem a incidir sobre o objeto do contrato;

19.7 Apresentar Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminag@o exata e os respectivos quantitativos
de bens e servigos prestados, com os valores contratados;

19.8 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse da
Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo contratual,
devendo orientar seus empregados neste sentido;

19.9 Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante,
atendendo de imediato as reclamacoes;

19.10 Fornecer os manuais técnicos do usuario e de referéncia atualizados, contendo todas as
informacdes sobre os produtos e instru¢des para instalagdo, configuracdo, operacido e
administracdo (quando aplicdveis) em portugués;

19.11 Ofertar as licengas de software na modalidade de uso perpétuo.

19.12Instalar a dltima versdo disponivel da solugdo antivirus, homologar e dar suporte
técnico (help desk).

19.13 Ministrar o treinamento ao grupo de até 15 (quinze) profissionais, sendo servidores da
CONTRATANTE.

19.14 Fornecer sem 6nus para a CONTRATANTE todas as atualizacdes do software que
ocorrerem durante o periodo do contrato. Essas atualizacdes deverdo ser enviadas
automaticamente e sem custos extras para a CONTRATANTE, assim que forem lancadas no
mercado.

19.15 Resolu¢do de quaisquer duvidas sobre o software por parte da CONTRATANTE
através de chat, e-mail, telefone.

19.16 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato.

19.17 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei e neste
Termo de Referéncia.
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19.18 Entregar a configuragao/especificagdo imediatamente superior ao constante na
proposta apresentada, caso a mesma venha a ser descontinuada pelo fabricante, sem 6nus
adicionais ao CONTRATANTE;

19.19 Concluir os servicos de entrega da licenga/instalagdo da solucdo antivirus e
treinamento dos servidores da CONTRATANTE no prazo médximo de 30 (trinta) dias,
contados da assinatura do contrato, assim dividido:

a. Licenca/instalagdo do software: 5 (cinco) dias.

b. Treinamento: inicio até 5 (cinco) dias uteis apdés a entrega da
licenca/instalacdo, que deverd ser agendado no Instituto Federal de Goids, na
Coordenacdo-Geral de Gestao de Tecnologia da Informagao.

C. O descumprimento do prazo acima sujeitard a CONTRATADA, a critério da
CONTRATANTE, as penalidades previstas em contrato e explicitadas no Edital
desta licitacao.

d. Responsabilizar-se pela entrega e execuc¢do dos servicos dentro dos prazos
determinados pela CONTRATANTE.

19.20 Responsabilizar-se pela perfeita execu¢do dos servicos contratados, como
também por quaisquer danos ou prejuizos que vier a causar a CONTRATANTE ou a
terceiros, em decorréncia do ndo cumprimento das obriga¢des assumidas neste ajuste.

19.21 A CONTRATADA sera responsdvel por aplicagdo das vacinas aplicdveis,
gestdo de patches, e garantir o funcionamento da mesma de acordo com a SLAs definidas
no termo.

19.22 Manter a qualidade dos servicos contratados durante toda a execugdo do
contrato.
19.23 Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho realizado em

desconformidade com as determinacdes da CONTRATANTE ou, ainda, os que
apresentarem defeitos, vicios ou incorrecoes.

19.24 Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo técnica apresentadas no processo licitatério, compativeis com as obrigacdes
assumidas neste Contrato.

19.25 Manter cOpia atualizada das fontes dos softwares em local seguro e acessivel a
CONTRATANTE, em caso de dissolugdo da empresa, faléncia ou qualquer outra
circunstancia que obrigue a CONTRATADA requerer administrativa ou judicialmente
a utilizagc@o dos arquivos de seguranca depositados.
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a. Quando da assinatura do contrato a CONTRATADA deverd informar por
escrito o local e a forma que mantém o software e suas fontes depositados.

19.26 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE.

19.27 Dar entrada na fatura/nota fiscal para pagamento dos servicos prestados.

19.28 A CONTRATADA deve garantir o sigilo e a inviolabilidade das informacdes a que
eventualmente possa ter acesso como condi¢do para a prestacdo dos servigos. Os termos e
condi¢cOes estdo estabelecidos no Termo de Confidencialidade, anexo a este Termo de
Referéncia e que devera ser assinado pelo representante contratado.

20 DA HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

20.1 A empresa contratada deverd apresentar no minimo 1 (um) atestado de
capacidade técnica comprovante que ja prestou servico semelhante ao objeto deste termo
de referéncia, tanto no aspecto quantitativo como qualitativo. O atestado devera ser
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado e conter nome (razao social),
CNPJ e endereco completo da Contratante e da Contratada, com caracteristicas do servico
prestado.

20.2 O treinamento deverd ser ministrado por instrutor capacitado na ferramenta,
devendo sua capacitagdo ser comprovada por meio de certificados ou declaracdo emitidos
pelo fabricante.

20.3 Os requisitos de qualificagcdo técnica deverao estar de acordo com os preceitos
da Lei nimero 8.666, de 21 de junho de 1993, Art. 27.

21  FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

21.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto desta Licitacdo serdo exercidos
por meio de um representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela
CONTRATANTE, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a
execugdo do objeto, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias
que surgirem, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas, falhas,
problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a CONTRATADA,
conforme determina o art. 67, da Lei n°® 8.666/1993, e suas alteracoes.

21.2 Nao obstante ser a CONTRATADA a tunica e exclusiva responsdvel pela
execugdo do objeto, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo.
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21.3 Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado
quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do Contrato, sem que
disso decorra qualquer Onus extra para a CONTRATANTE, nao implicando essa
atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou redugdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relacdo ao objeto
executado, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha,
problema, irregularidade ou desconformidade observada na execucdo do Contrato.

214 A atividade de fiscalizacdo nao resultard, tampouco, e em nenhuma hipétese,
em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou
assistentes.

21.5 Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a execucao do
objeto, deverdo estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificacdes
estabelecidas pelos 6rgdos competentes e pelo Instituto Federal Goiano, sendo que a
inobservancia desta condicdo implicard a sua recusa, bem como a sua devida
adequacdo/substitui¢do ou refazimento, sem que caiba a CONTRATADA qualquer tipo
de reclamacao ou indenizagao.

21.6 As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do
contrato serdo encaminhadas a autoridade competentes da CONTRATANTE para adocao
das medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n® 8.666/93.

22 METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE
22.1 Entrega da solugdo

222 Método de Avaliacdo: Conferéncia da solugdo entregue, comparando suas
quantidades e modelos com o especificado no contrato estabelecido entre a
CONTRATANTE e o Fornecedor.

22.3 Instalac@o e Configuracdo

22.4 Método de Avaliagdo: Conferéncia se a solucao foi instalada e configurada
conforme estabelecido entre a CONTRATANTE e o Fornecedor.

22.5 Suporte de Assisténcia Técnica

22.6 Método de Avaliacao: Conferéncia dos prazos de atendimento e dos servigos
prestados conforme acordados no contrato da CONTRATANTE com a empresa
contratada.
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23 CONDICOES DE PAGAMENTO

23.1 O prazo para pagamento serd de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura pela Contratada.

a. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
montante de R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°. 8.666, de 1993.

23.2 O pagamento serd efetuado conforme cronograma fisico-financeiro descrito no
ANEXO I do Termo de Referéncia.

N

23.3 O “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das obrigacdes
assumidas.

23.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidag¢do da despesa, o
pagamento ficard pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagao
da situacdo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

23.5 Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de
30/04/2008, serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a. Nao produziu os resultados acordados;

b. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

c. Deixou de utilizar os servigos e recursos humanos exigidos para a execucdo do

servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

23.6 Antes do pagamento, a Contratante verificard, por meio de consulta eletronica,
a regularidade do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais,
especialmente quanto a regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso,
autenticado e juntado ao processo de pagamento.

23.7 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na
legislac@o aplicdvel, nos termos da Instru¢do Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil.
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a. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, instituido pelo
artigo 12 da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo quanto aos
impostos e contribui¢des abrangidos pelo referido regime, em relacdo as suas receitas
proprias, desde que, a cada pagamento, apresente a declaragdo de que trata o artigo
6° da Instrucdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

23.8 O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante
depdsito em conta-corrente, na ageéncia e estabelecimento bancdrio indicado pela
Contratada, ou por outro meio previsto na legislacdo vigente.

239 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancdria para pagamento.

23.10 A Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela Contratada, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

23.11 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de
encargos moratdérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite
prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento)
ao ano, aplicando-se a seguinte férmula:

EM=IxNx VP
EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente

devido
I = Indice de atualizacdo financeira, calculado segundo a férmula:
I= (TX /100)
365

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

N = Namero de dias entre a data limite prevista para o pagamento € a
data do efetivo pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso.

24  DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°
3.555, de 2000 e do Decreto n° 5.450, de 2005, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da

licitagao:
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24.1.1 Nao assinar a Ata de Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho, ou nao assinar

o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta ou da Ata de

Registro de Precos;

24.1.2 Apresentar documentagao falsa;

24.1.3 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

24.1.4 Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

24.1.5 Comportar-se de modo inidoneo;

24.1.6 Cometer fraude fiscal;

24.1.7 Fizer declaracao falsa;

24.1.8 Ensejar o retardamento da execugdo do certame.

24.2 A licitante/Adjudicatdria que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem

anterior ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a.Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela

conduta do licitante;

b.Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo

prazo de até cinco anos;

24.2.1 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

24.3 Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, da Lei n°
10.520, de 2002, do Decreto n° 3.555, de 2000, e do Decreto n° 5.450, de 2005, a Contratada

que, no decorrer da contratagdo:

24.3.1
24.3.2
24.3.3
24.3.4
24.3.5

Inexecutar total ou parcialmente o contrato;
Apresentar documentacao falsa;
Comportar-se de modo inidoneo;

Cometer fraude fiscal;

Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital, na Ata de Registro de
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Precos ou no Contrato.

24.4 A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara

sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

a. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos

significativos ao objeto da contratacdo;

b. Multa:

b.1 Moratéria de até 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valor da contratacdo, até o limite de 20 (vinte) dias;

b.2 Compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucgdo total ou parcial da obrigacdo assumida, podendo ser cumulada com a multa

moratoria;

c. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o Instituto Federal Goiano, pelo prazo

de até dois anos;

d.Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF pelo prazo

de até cinco anos;

e. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre

que a Contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos causados;

244.1 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais

sangoes.

24.5 Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdao de licitar e impedimento de
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contratar com o 6rgao licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior,

as empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagao:

24.5.1 Tenham sofrido condenacdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de tributos;

24.5.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

24.5.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

24.6 A aplicacio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento

previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

24.7 A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideragcdo a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a

Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

24.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando

for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

24.9 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05
(cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade

competente.

24.10 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24.11 As sang0es aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou,

no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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25. DA GARANTIA CONTRATUAL

25.1 Como condi¢do para assinatura do Contrato, o licitante vendedor prestard garantia
no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, apds a notificagdo, em percentual
equivalente a 2% (dois por cento) sobre o valor global do contrato, podendo optar
por qualquer das modalidades previstas no art. 56 da Lei n°® 8.666/93, a saber:

I — caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda (inciso I do § 1° do art.
56 da Lei n°8.666/93).

IT — Seguro garantia; e
IIT — Fianca bancdria.

a. Em se tratando de fianca bancéria, deverd constar do instrumento a expressa
rentncia pelo fiador dos beneficios previstos nos arts. 827 e 835 do Cédigo Civil.

b. Quando se tratar de caucdo em dinheiro devera ela ser recolhida pelo licitante
vencedor, no Setor Financeiro do IF Goiano.

C. A garantia prestada por meio de fianca bancéria ou seguro-garantia, devera ser
renovada anualmente, no mesmo percentual estipulado no subitem 23.1, devidamente
atualizada.

d. A garantia responderd, também, pelas multas que porventura venham a ser
aplicada a contratada.

1 Caso o valor da garantia seja utilizado em pagamento de qualquer obrigacao,
inclusive indenizagcdo a terceiros, a contratada se obriga a fazer a respectiva
reposi¢do no prazo mdaximo de 03 (trés) dias uteis, a contar da notificagdo feita
pelo IF Goiano.

e. A garantia recolhida devera cobrir todo o periodo de vigéncia contratual pelo
prazo de 36 (trinta e seis) meses.

25.2 A garantia somente serd liberada apés o perfeito e integral cumprimento do
contrato.
253 A perda da garantia em favor do IF Goiano, em decorréncia de rescisdao

unilateral do contrato, far-se-4 de pleno direito, independentemente de qualquer
procedimento judicial e sem prejuizo das demais sancdes previstas no contrato.
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254 A garantia devera ser integralizada, no prazo maximo de 10 (dez) dias, sempre
que dela forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragdo para acréscimo
de objeto.

CIENCIA
Integrante Técnico e Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Fernando Pirkel Tsukahara Ronnie Peterson Pitaluga
Mat.: 2048264 Mat.: 1441132

Goidnia, 25 de novembro de 2014.
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
CRONOGRAMA FISICO-FINACEIRO

Qualquer ajuste no cronograma fisico-financeiro do Projeto deverd ser objeto de
negociacao entre as partes e observar a vinculacao dos pagamentos aos produtos efetivamente
entregues. Os valores aqui descritos representam os valores relativos ao Instituto Federal
Goiano, devendo o mesmo ser refeito no ato da contratacdo por parte do Instituto Federal de
Goiés.

1. Quadro 01 — Porcentagem do Contrato por Etapa

Etapas E‘:)rée:;:lie:: Contraprestacio
Licenciamento 65,55% - Nesta etapa a empresa contratada deverd
(R$ 365.583,33) | disponibilizar as licencas.
4379 - Nesta etapa a empresa contratada deverd instalar a
Implantagao ’ solucdo e entregar as midias de instalagdo.
(R$ 24.360,00) ) N .
- Realizar a transferéncia de conhecimento.
30.08% Dividido em parcelas mensais de igual valor por um
Manutenc¢ao RS 1 6,7.7 69.96) periodo de 12 meses prorrogdveis até quatro anos,
’ pagas apoés a Etapa de Implantacao.

2. Quadro 02 - Cronograma Fisico-Financeiro da Etapa Licenciamento

Prazo (dias
F E P
ase ntregas trabalhados) agamento
1. Licenciamento | 1.1 - Entrega das licengas 5 R$ 365.583,33

3. Quadro 03 - Cronograma Fisico-Financeiro da Etapa Implantacao

Prazo (dias
Fase Entregas trabalhados) Pagamento
fase | acumulado

1.1 - Projeto de implantagdo 5 5 RS 8.120.00

1. Preparacao 1.2 - Implantacio

2.1 - Repasse das Licencas

2. Implantag@o | 2.2 - Instalagdo da solugéo 5 10 R$ 8.120,00
2.3 - Configuragdo da solugdo
3. Treinamento |3.1 - Plano de treinamento| 20 30 R$ 8.120,00
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3.2 - Realizagdo do Treinamento
3.3 - Entrega dos certificados

TOTAL DE PAGAMENTO DA ETAPA IMPLANTACAO R$ 24.360,00

4. Quadro 03 - Cronograma Fisico-Financeiro da Etapa Manutencao

Fase Entregas Prazo Pagamento

1.1 Relacdo das OS abertas/fechadas no 36 i
1. Manuten¢do |respectivo periodo com o devido mi irsc;isas R$ 4.660,28
detalhamento.

TOTAL DE PAGAMENTO DA ETAPA MANUTENCAO E ASSISTENCIA
TECNICA R$ 167.769,96

5. Os valores aqui indicados sdo referentes a todos os itens pertencentes ao registro de preco
referente a unidade Reitoria. No ato da contratacdo deverd ser realizado a revisdo deste
cronograma para adequagdo aos itens contratados.

6. Os prazos indicados neste cronograma sdo contados em dias corridos a partir da data de
assinatura do contrato e indicam prazos maximos. A empresa contratada poderd oferecer
cronograma alternativo com prazos menores e, apds cada homologacdo prevista,
apresentar fatura do servico completado, habilitando-se a receber o respectivo
pagamento.

7. Todo e qualquer pagamento deverd ser precedido de aceite pelas areas envolvidas do
CONTRATANTE.

8. Todo e qualquer pagamento dependerd da regularidade comercial, fiscal, trabalhista e
previdencidria (Lei n® 8.666/93 art. 71).

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em 2 (duas) vias de
igual teor e forma, para um so efeito.

Goidania - GO, XX de xxxxx de 201x.

VICENTE PEREIRA DE ALMEIDA RESPONSAVEL CONTRATADA
Testemunhas:

Nome: Nome:

CPF: CPF:
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LOTE 01

PREGAO ELETRONICO N° 08/2014
IRP N° 10/2014

APENDICE “A”

Item

Descricao

Unid.

Qtd. Estimada

IF IF
Goiano Goias

Qtd.
Estimada
Total

Vir.
Meédio
Unitéario

(R$)

ViIr. Total
Estimada

(R$)

Estimada
para nao
participan
tes

01

Licenciamento pelo
periodo de 3 (trés)
anos.

Licenga

5000 6000

11000

78,33

861.630,00

55.000

02

Implantagdo
(instalagdo da
versdao mais
recente do
software de
solugdo antivirus,
incluindo
treinamento
presencial do
grupo de até 15
servidores.)

Servigo

23.423,33

46.846,66

10

03

Manutengao,
Suporte Técnico,
Monitoramento e
Notificagdo via
NOC.

36 36

72

13.333,33

959.999,76

360

Total ........... 1.868.476,42

Total Geral R$ 1.868.476,42 (hum milhdo oitocentos e sessenta e oito mil
quatrocentos e setenta e seis reais e quarenta e dois centavos).
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APROVACAO

Diante da necessidade de contrata¢do dos servigos previstos, e tendo em vista a
justificativa apresentada, Aprovo o presente Termo de Referéncia, com todos os seus termos,

conforme inciso II do artigo 9° do Decreto n° 5.450/05.

DECLARACAO

N

Declaro que o gasto necessdrio a realizacdo do procedimento licitatério e a
consequente contratacdo tem adequagdo orcamentdria e financeira com a lei or¢amentaria
anual, assim como compatibilidade com o plano plurianual e com a lei de diretrizes

or¢amentarias.

Goidnia, 25 de novembro de 2014

Claudecir Gongales

Reitor Substituto
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ANEXO II DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° XX/201X

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°. XXX/2014

PROCESSO N°. 23216.000830/2013-31
VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

O INSTITUTO FEDERAL GOIANO, autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacio,
situada na Rua 88, 310, Setor Sul, CEP: 74085-010, Goiania - GO, inscrita no CNPJ sob o n°
10.651.417/0001-78, neste ato designada simplesmente CONTRATANTE e representada pelo seu
Reitor, Senhor VICENTE PEREIRA ALMEIDA, brasileiro, Professor de Ensino Basico Técnico e
Tecnolégico, residente e domiciliado nesta Capital, de acordo com suas atribuicdes legais, do Decreto
de 17 de janeiro de 2012, publicado no Didrio Oficial da Unido em 18 de janeiro de 2012, tendo em
vista o que consta do Processo administrativo n° 23216.000.187/2012-63, nos termos da Lei n°.
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n°. 3.722, de
09 de janeiro de 2001, IN n°. 02 de 2008 da SLTI, IN n°® 04/2010 da SLTIL, o Decreto 2.271 de 1997,
Decreto n° 7.174/2010, aplicando-se subsidiariamente a Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993,
atualizada, bem como pelas condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos; Em face da classificagdo
das propostas apresentadas no Pregao Eletronico para Registro de Precos n°. xx/xxxxx, conforme
Ata publicada em __/ __/ ___ e homologada pelo ____; Resolve REGISTRAR OS PRECOS para a
eventual contratacdo dos itens a seguir elencados, conforme especificacdes do Termo de Referéncia,
que passa a fazer parte integrante desta, tendo sido, os referidos precos, oferecidos pela empresa

, inscrita no CNPJ sob o n°. , com sede na , CEP , no Municipio de
, neste ato representada pelo (a) Sr (a). , portador(a) da Cédula de Identidade
n°. e CPF n°.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

7

1.1  objeto desta licitagdo é o Registro de precos para eventual aquisicio de solugdo de
antivirus para o Instituto Federal Goiano e Orgdos participantes, incluindo
licenciamento da versdo corporativa, servicos de instalacdo, configuracdo,
treinamento (transferéncia de tecnologia) e servicos de suporte técnico para
manutencao/garantia incluindo monitoragdao e notificacdo, mediante as especificacdes
técnicas, estimativas de quantitativos e condi¢gdes constantes neste edital e abaixo:
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LOTE 01: IF GOIANO
Unidade QTD. Vir. Médio VIr. Total
Estimada Unitario (RS) Estimado (RS)
Licenciamento pelo periodo Licenga 11000
de 3 (trés) anos.
Implantacgdo (instalagcdo da Servico 2
versdo mais recente do
software de solugdo antivirus,
incluindo treinamento
presencial do grupo de até
15 servidores.)
Manutengao, Suporte Més 72
3 Técnico, Monitoramento e
Notificagdo via NOC.

DESCRIGCAO

Total Geral R$ .....ccoeeee (ouveevreenrneecrnecsnned)s

1.2 Ocorrendo alguma das hipdteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892, de 2013,
serd convocado os licitantes remanescentes, conforme cadastro de reserva disponibilizado na
Ata do Pregdo Eletronico registrado no Portal de Compras do Governo Federal (artigo 11 do
Decreto n° 7.892, de 2013), para fornecer os bens com precos iguais ao do licitante mais bem
classificado.

1.3 A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratacdes que
deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitacdo especifica para a contratagdo
pretendida, sendo assegurada ao beneficiario do Registro a preferéncia de fornecimento em
igualdade de condig¢des.

2 CLAUSULA SEGUNDA - DOS ORGAOS PARTICIPANTES

2.10 6rgiao gerenciador serd o Instituto Federal Goiano — Reitoria.

1.4 Sao Participantes os seguintes drgaos:

1.4.1 Instituto Federal de Goias.

2.4 Podera utilizar-se da Ata de Registro de Pregos, ainda, qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracido que ndo tenha participado do certame licitatorio, mediante prévia consulta ao 6rgao
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gerenciador, desde que devidamente comprovada vantagem e respeitadas, no que couber, as
condi¢Oes e as regras estabelecidas no Decreto n°. 7.892 de 23 de janeiro de 2013, e na Lei n°.
8.666, de 1993.

2.3.1. Cabera ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Precos, observadas as condicdes

nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este
fornecimento nio prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da Ata,
assumidas com 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

2.3.2. As aquisi¢des ou contratacdes adicionais a que se refere este item nao poderdo exceder, por

orgdo ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos registrados na Ata de Registro
de Precos, para 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

2.3.3. As adesdes a Ata de Registro de Precos sdo limitadas, na totalidade, ao quintuplo do

quantitativo de cada item registrado na Ata para o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes,
independente de nimero de 6rgaos nao participantes que eventualmente aderirem.

N

2.3.4. Compete ao Orgdo ndo participante os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo

fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla
defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de
cldusulas contratuais, em relagdo as suas préprias contratacdes, informando as ocorréncias
ao 6rgao gerenciador.

2.3.5. Ap6s a autorizacdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante deverd efetivar a

aquisicao ou contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da
ata.

2.4. Todo 6rgdo, antes de contratar com o fornecedor registrado, deve assegurar-se que a contratagdo
atende a seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados, conforme artigo 22 do Decreto

nO

7.892 de 23 de janeiro de 2013.

3 CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1

A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 12 (dose) meses, a contar da data de sua
assinatura.

4 CLAUSULA QUARTA - DA ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1

4.2

4.3

Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo
ao oOrgdo gerenciador promover as negocia¢des junto aos fornecedores, observadas as
disposi¢des contidas na alinea “d” do inciso II do caput do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.
O preco registrado poderd ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigcos ou bens registrados,
cabendo ao 6rgdo gerenciador da Ata promover as necessdrias negociagdes junto aos
fornecedores.

Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
precgo praticado no mercado, o 6rgao gerenciador devera:

43.1 Convocar o fornecedor visando a negociacdo para reducdo de pregos e sua
adequacdo ao praticado pelo mercado;
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432 Frustrada a negociagdo, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido; e
433 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor,
mediante requerimento devidamente comprovado, ndao puder cumprir o compromisso, o
orgdo gerenciador podera:

4.4.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, € se a
comunicacdo ocorrer antes do pedido de fornecimento; e

442 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

Nao havendo éxito nas negociac¢des, o 6rgdo gerenciador deverd proceder a revogacio da
Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratagdo mais
vantajosa.

Havendo qualquer alteragdo, o 6rgdo gerenciador encaminhard cépia atualizada da Ata de
Registro de Pregos aos 6rgdos participantes, se houver.

5 CLAUSULA QUINTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

5.1

52

53

O fornecedor terd o seu registro cancelado, por intermédio de processo administrativo
especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa, quando:

5.1.1 Nao cumprir as condi¢gdes da Ata de Registro de Pregos;

5.1.2 Nido retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, ou ndo
assinar o contrato, no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa
aceitavel;

5.1.3 Nao aceitar reduzir o prego registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

5.14 Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;

5.1.5 Niao mantiver as condi¢des de habilitagdo durante a vigéncia da Ata de Registro de
Precos.

Sofrer san¢do prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n°® 8.666, de 1993, ou
no art. 7° da Lei n°® 10.520, de 2002.

O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de pregos na ocorréncia de fato
superveniente que venha comprometer a perfeita execucido contratual, decorrente de caso
fortuito ou de for¢a maior.
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54 Em qualquer das hipéteses acima, o 6rgdo gerenciador comunicard o cancelamento do
registro do fornecedor aos 6rgios participantes, se houver.

5.5 O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 5.1.1, 5.1.2 e 5.1.6 acima, serd
formalizado por despacho do 6rgdo gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

6 CLASULA SEXTA - DA CONTRATACAO

6.1 A contratacio com o fornecedor registrado, de acordo com a necessidade do 6rgdo, serd
formalizada por intermédio de instrumento contratual, emissio de nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou outro instrumento similar, conforme disposto no artigo 62 da Lei n° 8.666,

de 1993, e obedecidos os requisitos no Artigo 15 do Decreto n° 7.892, de 2013.

6.1.1 As condicdes de fornecimento constam do Termo de Referéncia anexo ao Edital e da Ata de
Registro de Precos, e poderdo ser detalhadas, em cada contratacdo especifica, no respectivo pedido de

contratacao.

6.1.2 O 6rgao deverd assegurar-se de que o precgo registrado na Ata permanece vantajoso, mediante
realizacdo de pesquisa de mercado prévia a contratacdo nos termos do artigo 9°, inciso XI do Decreto

n°7.892, de 2013.

6.2 O 6rgao convocard a fornecedora com preco registrado em Ata para, a cada contrata¢do, no prazo
de 05 (cinco) dias tteis, efetuar a retirada da Nota de Empenho ou instrumento equivalente, ou assinar
o Contrato, se for o caso, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes

previstas no Edital e na Ata de Registro de Pregos.

6.2.1Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do fornecedor e

aceita pela Administragdo.
6.3Antes da assinatura da Ata de Registro de Precos ou da emissdo da Nota de Empenho, a
Contratante realizard consulta “online” ao SICAF e ao Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados

- CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos do processo.

6.4 A Contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessdria, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
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atualizado do contrato.

6.4.1As supressoes resultantes de acordo celebrados entre os contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento).

6.5 E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto do contrato, exceto nas condi¢des autorizadas
no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

6.6 A Contratada deverd manter durante toda a execugdo da contratagdo, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificag@o exigidas na licitacao.

6.7 Durante a vigéncia da contratacdo, a fiscalizagdo serd exercida por um representante da
Contratante, ao qual competird registrar em relatério todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas e dirimir as ddvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos, de tudo dando
ciéncia a Administracao.

7 CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1 Os precos inicialmente Contratados poderdo ser reajustados, apds o periodo de um ano da data da
entrega da proposta, utilizando-se, para tanto, o Indice Geral de Precos de Mercado — IGP-M/FGV,
aplicando-se a seguinte férmula:

R=V (I-1°), onde:
IO
R= Valor do reajuste procurado;
V= Valor constante da proposta:
I= Indice relativo ao més do reajustamento;
I°= Indice relativo a0 més da proposta
7.1 No caso de atraso ou nado divulga¢do do indice de reajustamento, o IF Goiano pagard a contratada

a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo
logo seja divulgado o indice definitivo.

7.2 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, serd adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.

7.3 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do pregco do valor remanescente.

7.4 Fica a contratada obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.5 O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogacdo contratual
subsequente a data em que se completou o computo do interregno minimo de 1 (um) ano, ou na
data do encerramento da vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogacao.
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7.5.1 Caso a Contratada ndo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrerd a preclusdo do direito ao reajuste.

7.5.1.1 Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste s6 podera ser pleiteado apos
o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado na forma prevista neste
Edital.

7.5.1.2 Caso, na data da prorrogag@o contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o novo indice de
reajuste adotado, a Contratada deverd solicitar a inser¢do de cldusula no termo aditivo de
prorrogacdo que resguarde o direito futuro ao reajuste, a ser exercido tdo logo seja
divulgado o novo indice, sob pena de preclusio.

7.6 Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-
se o seguinte:

a. A partir da data em que se completou o computo do interregno minimo de 1 (um) ano;

b. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao dos proximos reajustes futuros;

7.7 A decisdo sobre o pedido de reajuste deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados a partir da data da solicitacdo da Contratada.

7.8 Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizados por aditamento ao contrato.

8 CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Fornecer garantia dos softwares fornecidos durante a vigéncia do contrato a partir da data de
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo por parte da Contratante;

8.2 Possuir Central de Atendimento para abertura de chamados pela Contratante relacionados a
garantia, comprometendo-se a manter registro destes chamados;

8.3 Enviar ao Gestor do Contrato na Contratante, até o 5° dia util de cada més, relatério em que
constem a identificacdo dos chamados, a data e a hora de inicio e término dos atendimentos,
descricdo dos servicos executados;

8.4 Entregar, a suas expensas, todos os itens e software, incluindo licencas, necessarios a perfeita
instalacio e funcionamento da solucdo;

8.5 Efetuar o treinamento e arcar com todos os custos relativos a ele;

8.6 Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigacdes fiscais incidentes ou que
vierem a incidir sobre o objeto do contrato;
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8.7 Apresentar Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminag¢do exata e os respectivos quantitativos
de bens e servigos prestados, com os valores contratados;

8.8 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse da
Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo contratual,
devendo orientar seus empregados neste sentido;

8.9 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante,
atendendo de imediato as reclamacdes;

8.10 Fornecer os manuais técnicos do usuario e de referéncia atualizados, contendo todas as
informacdes sobre os produtos e instrugdes para instalagdo, configuragdo, operagcdo e
administracdo (quando aplicaveis) em portugués;

8.11 Ofertar as licencas de software na modalidade de uso perpétuo.

8.12Instalar a dltima versdo disponivel da solu¢do antivirus, homologar e dar suporte
técnico (help desk).

8.13 Ministrar o treinamento ao grupo de até 15 (quinze) profissionais, sendo servidores da
CONTRATANTE.

8.14 Fornecer sem Onus para a CONTRATANTE todas as atualizagdes do software que
ocorrerem durante o periodo do contrato. Essas atualizacdes deverdo ser enviadas
automaticamente e sem custos extras para a CONTRATANTE, assim que forem lancgadas
no mercado.

8.15 Resolucdo de quaisquer duvidas sobre o software por parte da CONTRATANTE
através de chat, e-mail, telefone.

8.16  Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execu¢do do contrato.

8.17 Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagcdo exigidas por lei e
neste Termo de Referéncia.

8.18 Entregar a configuracdo/especificacdo imediatamente superior ao constante na
proposta apresentada, caso a mesma venha a ser descontinuada pelo fabricante, sem Onus
adicionais ao CONTRATANTE;

8.19 Concluir os servicos de entrega da licenca/instalacdo da solucdo antivirus e
treinamento dos servidores da CONTRATANTE no prazo médximo de 30 (trinta) dias,
contados da assinatura do contrato, assim dividido:
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8.19.1 Licenca/instalacdo do software: 5 (cinco) dias.

8.19.2 Treinamento: inicio até 5 (cinco) dias uteis apds a entrega da
licenca/instalacdo, que deverd ser agendado no Instituto Federal de Goids, na
Coordenacdo-Geral de Gestao de Tecnologia da Informagdo.

8.19.3 O descumprimento do prazo acima sujeitard a CONTRATADA, a
critério da CONTRATANTE, as penalidades previstas em contrato e explicitadas no
Edital desta licitacdo.

8.19.4 Responsabilizar-se pela entrega e execugdo dos servigos dentro dos
prazos determinados pela CONTRATANTE.

8.20 Responsabilizar-se pela perfeita execu¢do dos servicos contratados, como
também por quaisquer danos ou prejuizos que vier a causar a CONTRATANTE ou a
terceiros, em decorréncia do ndo cumprimento das obrigacdes assumidas neste ajuste.

8.21 A CONTRATADA sera responsdvel por aplicagdo das vacinas aplicdveis,
gestdo de patches, e garantir o funcionamento da mesma de acordo com a SLAs definidas
no termo.
8.22 Manter a qualidade dos servicos contratados durante toda a execugdo do
contrato.
8.23 Refazer, as suas expensas, todo e qualquer trabalho realizado em

desconformidade com as determinacdes da CONTRATANTE ou, ainda, os que
apresentarem defeitos, vicios ou incorrecoes.

8.24 Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo técnica apresentadas no processo licitatorio, compativeis com as obrigacdes
assumidas neste Contrato.

8.25 Manter cOpia atualizada das fontes dos softwares em local seguro e acessivel a
CONTRATANTE, em caso de dissolu¢do da empresa, faléncia ou qualquer outra
circunstancia que obrigue a CONTRATADA requerer administrativa ou judicialmente
a utilizagcdo dos arquivos de seguranga depositados.

8.25.1 Quando da assinatura do contrato a CONTRATADA devera informar
por escrito o local e a forma que mantém o software e suas fontes depositados.

8.26 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE.

8.27 Dar entrada na fatura/nota fiscal para pagamento dos servigos prestados.
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8.28 A CONTRATADA deve garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagdes a que
eventualmente possa ter acesso como condi¢do para a prestagdo dos servicos. Os termos e
condicdes estdo estabelecidos no Termo de Confidencialidade, anexo a este Termo de
Referéncia e que devera ser assinado pelo representante contratado.

9 CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigagdes dentro das normas e condi¢des contratuais.

9.2 Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto do Edital, por
intermédio do representante da Administracdo designado pelo Reitor do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goids.

9.3 Expedir a ordem de fornecimento.
9.4 Efetuar pagamento do servico a ser fornecido pela CONTRATADA.

9.5 Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRADA
para a fiel execugdo do contrato.

9.6 Solicitar o reparo, a corre¢do, a remog¢do, a reconstrucao ou a substituicdo do
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

9.7 Atestar a notas fiscais/faturas correspondentes a execucdo dos servigos
prestados, por intermédio do setor competente.

9.8 Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes necessdrias para viabilizar a
execucgdo dos servigos.

9.9 Disponibilizar infraestrutura necessaria para implantacao da solucao.

9.10 Para o treinamento a CONTRATANTE deverd providenciar sala, os
equipamentos necessarios como computador, data show, tela de projecdo e acesso a
internet.

9.11 Colocara a disposicdo da CONTRATADA um contato direto no Setor de
Tecnologia da Informacao.

10 CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

10.1 O prazo para pagamento serd de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data da apresentacdo
da Nota Fiscal/Fatura pela Contratada.
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10.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o montante de
R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da
Lei n°. 8.666, de 1993.

O pagamento sera efetuado conforme cronograma fisico-financeiro descrito no ANEXO I do
Termo de Referéncia.

O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
pela Contratada e do regular cumprimento das obrigacdes assumidas.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 30/04/2008, serd
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

10.5.1  Nao produziu os resultados acordados;

10.5.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

10.5.3 Deixou de utilizar os servigos e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 2 demandada,

Antes do pagamento, a Contratante verificard, por meio de consulta eletronica, a regularidade
do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais, especialmente quanto a
regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso, autenticado e juntado ao processo de
pagamento.

Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicdvel, nos
termos da Instrucdo Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil.

10.7.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, instituido pelo artigo 12 da
Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos pelo referido regime, em relagdo as suas receitas proprias,
desde que, a cada pagamento, apresente a declaragdo de que trata o artigo 6° da
Instrucdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012.
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10.8 O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancdria de Crédito, mediante depdsito em
conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancério indicado pela Contratada, ou por outro
meio previsto na legislacdo vigente.

10.9 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.

10.10 A Contratante ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

10.11 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de encargos moratérios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a
data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte
férmula:

EM=IxNxVP |
EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
I = Indice de atualizacdo financeira, calculado segundo a férmula:

(6/100)
365
N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do

efetivo pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso.

1=

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO CONTROLE DA EXECUCAO DA
CONTRATACAO

11.1 O acompanhamento e a fiscaliza¢do do objeto desta Licitacdo serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos
quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo do objeto, bem como
dirimir e desembaracar quaisquer didvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que for
necessdrio a regularizacdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de
tudo dardo ciéncia a CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n° 8.666/1993, e
suas alteracoes.

11.2 Nao obstante ser a CONTRATADA a tnica e exclusiva responsavel pela execugdo do objeto,
a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo.

11.3Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer
exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do Contrato, sem que disso decorra
qualquer Onus extra para a CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusio ou redugdo da responsabilidade da
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CONTRATADA, que ¢é total e irrestrita em relacdo ao objeto executado, inclusive perante
terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou
desconformidade observada na execucdo do Contrato.

11.3.1 A atividade de fiscalizacdo ndo resultard, tampouco, e em nenhuma hipdtese, em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou
assistentes.

11.4 Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a execucio do objeto, deverdo
estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificacdes estabelecidas pelos 6rgaos
competentes e pelo Instituto Federal Goiano, sendo que a inobservancia desta condigdo
implicard a sua recusa, bem como a sua devida adequacdo/substituicdo ou refazimento, sem
que caiba a CONTRATADA qualquer tipo de reclamacio ou indenizacao.

11.5 As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do contrato serdo
encaminhadas a autoridade competentes da CONTRATANTE para ado¢do das medidas
convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°® 8.666/93.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°
3.555, de 2000 e do Decreto n° 5.450, de 2005, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da

licitagao:

12.1.1 Nao assinar a Ata de Registro de Precos, ndo retirar a nota de empenho, ou nao
assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta
ou da Ata de Registro de Precos;

12.1.2 Apresentar documentacao falsa;

12.1.3 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

12.1.4 Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

12.1.5 Comportar-se de modo inidoneo;

12.1.6 Cometer fraude fiscal;

12.1.7 Fizer declaragdo falsa;

12.1.8 Ensejar o retardamento da execugdo do certame.

12.2 A licitante/Adjudicatdria que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem

anterior ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
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a. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela

conduta do licitante;

f.Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo

prazo de até cinco anos;

12.2.1 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

12.3 Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, da Lei n°
10.520, de 2002, do Decreto n° 3.555, de 2000, e do Decreto n° 5.450, de 2005, a Contratada

que, no decorrer da contratagdo:

12.3.1 Inexecutar total ou parcialmente o contrato;
12.3.2 Apresentar documentacao falsa;
12.3.3 Comportar-se de modo inidoneo;

12.3.4 Cometer fraude fiscal;
12.3.5 Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital, na Ata de Registro de

Precos ou no Contrato.

12.4 A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficard

sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

a. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos

significativos ao objeto da contratacdo;

b. Multa:

b.1 Moratéria de até 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valor da contratacdo, até o limite de 20 (vinte) dias;

b.2 Compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de

inexecucgdo total ou parcial da obrigacdo assumida, podendo ser cumulada com a multa
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moratoria;

g.Suspensido de licitar e impedimento de contratar com 6rgao ou entidade da Administracao

Publica, pelo prazo de até dois anos;

h.Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF pelo prazo

de até cinco anos;

i. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a

Contratada ressarcir a Administra¢do pelos prejuizos causados;

12.4.1 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais

sancoes.

12.5 Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de
contratar com o 6rgdo licitante e de declaracao de inidoneidade, previstas no subitem anterior,

as empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagao:

12.5.1 Tenham sofrido condenacdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de tributos;

12.5.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

12.5.3 Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

12.6 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento

previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

12.7 A autoridade competente, na aplica¢do das sangdes, levard em consideragdo a gravidade

da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
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Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando

for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

12.9 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05
(cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade

competente.
12.10 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

12.11 As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou,

no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1 Seré anexada a esta Ata copia do Termo de Referéncia.

13.2 Integram esta Ata, independentemente de transcri¢do, o Edital e Anexos do Pregdo Eletronico
para Registro de Precos n°. XXXXX e a proposta da empresa.

13.3 Nos casos omissos aplicar-se-d0 as disposi¢Oes constantes da Lei n°. 10.520, de 2002, do
Decreto n°. 5.450, de 2005, do Decreto n°. 3.555, de 2000, do Decreto n°. 7.892, de 2013, da
Lei n°. 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor, do Decreto n°. 3.722, de 2001, da
Lei Complementar n°. 123, de 2006, e da Lei n°. 8.666, de 1993, subsidiariamente.

13.4 O foro para dirimir questdes relativas a presente Ata serd o da Se¢do Judicidria do Estado de
Goids - Justica Federal, com exclusdo de qualquer outro.

Goiania - GO, __ de de 201X.

Representante do IF Goiano Representante da Empresa
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ANEXO III DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XX/201X
PROCESSO N°23216.000830/2013-31

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
IF GOIANO, E A EMPRESA
, PARA O FIM QUE

ESPECIFICA.

O INSTITUTO FEDERAL GOIANO, autarquia federal vinculada ao Ministério da Educagio,
situada na Rua 88, 280, Setor Sul, CEP: 74085 - 010, Goiania - GO, inscrita no CNPJ sob o n°
10.651.417/0001-78, neste ato designada simplesmente CONTRATANTE e representada pelo seu
Reitor, Senhor VICENTE PEREIRA ALMEIDA, brasileiro, Professor de Ensino Basico Técnico e
Tecnoldgico, residente e domiciliado nesta Capital, de acordo com suas atribuicdes legais, do Decreto
de 17 de janeiro de 2012, publicado no Didrio Oficial da Unido em 18 de janeiro de 2012 e a empresa

..................................... ,CNPJ........................, situada na Rua ......... — Bairro ......... — Cidade ...........
- Estado , neste caso designada simplesmente CONTRATADA e representada por
............................... , CPF n°. , RG n°........c............ expedido por ................., resolvem

celebrar o presente contrato, sob o regime de empreitada por preco global, tendo em vista o que consta
do Processo administrativo n® 23216.000.187/2012-63, nos termos da Lei n°. 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n°. 3.722, de 09 de janeiro de 2001, IN
n°. 02 de 2008 da SLTI, IN n° 04/2010 da SLTI, o Decreto 2.271 de 1997, Decreto n° 7.174/2010,
aplicando-se subsidiariamente a Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada, bem como pelas
condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos, resolvem celebra o presente contrato sob os termos e
condicdes a seguir estabelecidos:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto aquisicdo de soluc@o de antivirus para o Instituto Federal
Goiano e 6rgdos participantes, incluindo licenciamento da versdo corporativa, servicos de
instalacdo, configuragdo, treinamento (transferéncia de tecnologia) e servicos de suporte
técnico para manutencdo/garantia incluindo monitora¢do e notificagdo, conforme condi¢des e
especificacdes técnicas descritas no Edital e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Este Contrato guarda conformidade com o Pregédo Eletrénico n® XX/201X e seus Anexos, vinculando-
se, ainda, a Proposta de Precos da CONTRATADA, & Nota de Empenho e demais documentos
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constantes do Processo n® 23216.000830/2013-31 que, independentemente de transcri¢do, fazem parte
integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Fornecer garantia dos softwares fornecidos durante a vigéncia do contrato a partir da data de
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo por parte da Contratante;

3.2. Possuir Central de Atendimento para abertura de chamados pela Contratante relacionados a
garantia, comprometendo-se a manter registro destes chamados;

3.3. Enviar ao Gestor do Contrato na Contratante, até o 5° dia util de cada més, relatério em que
constem a identificacdo dos chamados, a data e a hora de inicio e término dos atendimentos, descri¢ao
dos servigos executados;

3.4. Entregar, a suas expensas, todos os itens e software, incluindo licencas, necessdrios a perfeita
instalacio e funcionamento da solucdo;

3.5. Efetuar o treinamento e arcar com todos os custos relativos a ele;

3.6. Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigacdes fiscais incidentes ou que
vierem a incidir sobre o objeto do contrato;

3.7. Apresentar Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminacgio exata e os respectivos quantitativos de
bens e servigos prestados, com os valores contratados;

3.8. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse da
Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugdo contratual, devendo
orientar seus empregados neste sentido;

3.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante,
atendendo de imediato as reclamacdes;

3.10. Fornecer os manuais técnicos do usudrio e de referéncia atualizados, contendo todas as
informacdes sobre os produtos e instrugdes para instalagdo, configuracio, operagdo e administragdo
(quando aplicdveis) em portugués;

3.11. Ofertar as licengas de software na modalidade de uso perpétuo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.1. Permitir o acesso dos representantes ou profissionais da Contratada ao local de entrega do objeto,
desde que devidamente identificados;

4.2. Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com as condi¢des estabelecidas em contrato;

4.3. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do objeto, registrar as ocorréncias e eventuais deficiéncias
relacionadas com a execugdo, sob os aspectos qualitativos e quantitativos, € comunicar as ocorréncias
de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da Contratada;

4.4. Designar um gestor para acompanhamento e fiscaliza¢io do contrato;

4.5. Proporcionar todas as facilidades indispensdveis a boa presta¢do dos servicos;

4.6. Disponibilizar local para treinamento.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
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Este Contrato vigorard por 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo no
interesse da Administragcdo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante Termo Aditivo,
até o limite de 36 (trinta e seis) meses, nos termos do artigo 57, inciso IV, da Lei n.® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor estimado total da presente contratagdo é de RS ........... (coverreemieennens ), sendo R$ para o
exercicio de 201X e RS ............. (coerereeenne ) para o exercicio subsequente, conforme tabela a seguir:

Tabela de Referéncia IF Goiano

LOTE 01: IF GOIANO
- Unidade QTD. Vir. Médio VIr. Total
DESERES Estimada Unitario (RS) Estimado (RS)
1 Licenciamento pelo periodo Licenca 5000
de 3 (trés) anos.
Implantacgdo (instalacdo da Servico 1
versdao mais recente do
5 software de solugdo antivirus,
incluindo treinamento
presencial do grupo de até
15 servidores.)
Manutencgao, Suporte Més 36
3 Técnico, Monitoramento e

Notificagdo via NOC.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento serd de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data da apresentacdo da
Nota Fiscal/Fatura pela Contratada.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o montante de R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°. 8.666, de
1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento serd efetuado conforme cronograma fisico-financeiro
descrito no ANEXO I do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO - O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada e do regular cumprimento das obriga¢des assumidas.
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PARAGRAFO QUARTO - Havendo erro na apresentacio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratag@o, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquida¢do da despesa, o pagamento
ficard pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovagdo da regulariza¢do da situag¢do, ndo acarretando qualquer
Onus para a Contratante.

PARAGRAFO QUINTO - Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n°
02, de 30/04/2008, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a. Naio produziu os resultados acordados;

b. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

c. Deixou de utilizar os servicos e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada,

PARAGRAFO SEXTO - Antes do pagamento, a Contratante verificard, por meio de consulta
eletronica, a regularidade do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais,
especialmente quanto a regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso, autenticado e juntado
ao processo de pagamento.

PARAGRAFO SETIMO - Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na
legislacdo aplicdvel, nos termos da Instru¢do Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da
Secretaria da Receita Federal do Brasil.

PARAGRAFO OITAVO - A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, instituido pelo
artigo 12 da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos pelo referido regime, em relacdo as suas receitas préprias, desde que, a cada
pagamento, apresente a declaracio de que trata o artigo 6° da Instru¢cdo Normativa RFB n° 1.234, de
11 de janeiro de 2012.

PARAGRAFO NONO - O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancdria de Crédito,
mediante depdsito em conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela Contratada,
ou por outro meio previsto na legislacao vigente.

PARAGRAFO DECIMO - Seri considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancdria para pagamento.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A Contratante nio se responsabilizard por qualquer despesa
que venha a ser efetuada pela Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.
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PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de
encargos moratorios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o
pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a
seguinte férmula:

EM=IxNxVP |

EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
I = Indice de atualizacgdo financeira, calculado segundo a férmula:
= (TX/100)
365
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagio estdo previstas no Orgamento para o exercicio de

2014, em dotacdo orcamentdria propria, na classificagdo abaixo:

GESTAO/UNIDADE:

FONTE DE RECURSO: PROGRAMA DE TRABALHO:
NATUREZA DE DESPESA:

NOTA DE EMPENHO: EMITIDA EM:

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto desta Licitacdo serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos quais
compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do do objeto, bem como dirimir e
desembaracar quaisquer ddvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a
CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n° 8.666/1993, e suas alteracdes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nio obstante ser a CONTRATADA a tinica e exclusiva responsével

pela execucdo do objeto, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Cabe 3 CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo
estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do Contrato, sem que
disso decorra qualquer Onus extra para a CONTRATANTE, niao implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizacio qualquer exclusdo ou redugdo da responsabilidade da
CONTRATADA, que ¢ total e irrestrita em relacdo ao objeto executado, inclusive perante terceiros,
respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade
observada na execug¢do do Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A atividade de fiscalizacio ndo resultard, tampouco, ¢ em nenhuma
hipétese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou assistentes.

PARAGRAFO QUARTO - Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a
execucdo do objeto, deverdo estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificacdes
estabelecidas pelos 6rgdos competentes e pelo Instituto Federal Goiano, sendo que a inobservancia
desta condi¢do implicard a sua recusa, bem como a sua devida adequagdo/substituicdo ou refazimento,
sem que caiba a CONTRATADA qualquer tipo de reclamagdo ou indenizagdo.

PARAGRAFO QUINTO - As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do
contrato serdo encaminhadas a autoridade competentes da CONTRATANTE para adocao das medidas
convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestou garantia de execucdo contratual, na modalidade , NO
valor de R$ , correspondente a 2% (dois por cento) do valor global deste Contrato, a
qual serd liberada somente apds o término da vigéncia do referido Instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia ficard sob a responsabilidade e a ordem da Diretoria de
Gestao Interna da Contratante, observando-se quando for o caso, o disposto no art. 82, do Decreto n°
93.872/86.

PARAGRAFO SEGUNDO - O valor da garantia podera ser utilizado em pagamento de qualquer
obrigacdo, inclusive indenizacdo a terceiros e multas eventualmente aplicadas, hipétese em que a
Contratada obriga-se a fazer sua respectiva reposicdo, no prazo, maximo, de 08 (oito) dias uteis,
contados da data do recebimento da notificacao.

PARAGRAFO TERCEIRO - O valor da garantia deverd ainda ser, reajustado, na hipétese de
acréscimo do valor total deste Contrato, no prazo estabelecido no pardgrafo anterior, mantendo-se o
mesmo percentual inicialmente pactuado.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia somente serd restituida a Contratada apés o integral
cumprimento de todas as obrigacdes contratuais assumidas, na forma do § 4°, do art. 56, da Lei n°
8.666/93, em sua versao atualizada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES
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Este Contrato poderd ser alterado, com as devidas justificativas, nos termos do art. 65, da Lei n®
8.666/93, e suas alteracdes posteriores, mediante Termo Aditivo, numerado em ordem crescente e
publicado no Diério Oficial da Unido.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios na prestacdo dos servigos, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato, nos termos dos §§ 12 e 2% do artigo 65, da Lei n®
8.666/93, com suas posteriores alteracoes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520/2002; do Decreto n° 3.555/2000; e do
Decreto n° 5.450/2005; a Licitante/Adjudicatéria que:

a) Apresentar documentagao falsa.
b) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame.
¢) Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade.

d) Comportar-se de modo inidoéneo.
e) Cometer fraude fiscal.

f) Fizer declaracao falsa.

g) Ensejar o retardamento da execugdo do Certame.

h) Inexecutar total ou parcialmente o contrato.

i) Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infracdes
discriminadas no subitem anterior ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancdes:

a) Adverténcia, por escrito, quando praticar irregularidade de pequena monta — aquelas que ndo
impliquem em sang¢des categorizadas como MULTA a critério do CONTRATANTE,;

b) Multa:

b.1) Compensatdria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo
total ou parcial da obrigacdo assumida, podendo ser cumulada com a multa moratéria, desde que o
valor cumulado das penalidades ndo supere o valor total do contrato. Esta situagdo serd caracterizada
no caso de descumprimento do plano de implantacdo por parte da CONTRATADA, com impacto
superior a 50% do prazo inicialmente estimado.

b.2) Multa de 0,1% (um décimo por cento) por semana de atraso, calculado sobre a respectiva etapa do
projeto de implantacio
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b.3) No caso de atraso superior a 15 (quinze) dias, multa de 0,3% (trés décimos por cento) por semana
de atraso, calculado sobre a respectiva etapa do projeto de implantacdo.

b.4) No caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, serd aplicada penalidade adicional de 1% (um por
cento) a respectiva etapa do projeto de implantagcdo, por més, até o limite de 3 (trés) meses;

b.5) No caso de atraso nos prazos previstos para os servigos descritos no Acordo de Nivel de Servigo
(item 16 do Termo de Referéncia), sujeitara a CONTRATADA as seguintes penalidades:

b.5.1) Multa de 0,4% (dois décimos por cento) sobre o valor total do contrato, por dia util
excedente aos tempos de resolucdo da ocorréncia classificada como Severidade 1 (Alta), até o
limite de 4,0% (quatro por cento);

b.5.2) Multa de 0,3% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia fitil
excedente aos tempos de resolucdo da ocorréncia classificada como Severidade 2 (Média/Alta),
até o limite de 2,0% (dois por cento);

b.5.3) Multa de 0,2% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia util
excedente aos tempos de resolucdo da ocorréncia classificado como Severidade 3 (Média/Baixa),
até o limite de 2,0% (dois por cento); e

b.5.4) Multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia fitil
excedente aos tempos de resolugdo da ocorréncia classificado como Severidade 4 (Baixa), até o
limite de 2,0% (dois por cento).

b.6) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor total do contrato, por periodo de 5 (cinco)
dias tteis excedentes ao prazo de entrega da licenga de uso. Os licenciamentos necessdrios a
operacionalizagdo da solu¢do deverdo ser disponibilizados ao IF Goiano até um dia antes do inicio do
processo de instalacdo da solugdo, sendo este o prazo de referencia para aplicacdo da penalidade
prevista neste pardgrafo.

b.7) Cumulativamente as multas aplicadas ndo deverdo exceder a 30,0% (trinta por cento) do valor
total do contrato, quando serdo tomadas ac¢des administrativas com vistas a aplicagdo de outras
sancdes pela inobservancia de cldusula (s) contratual (is).

c. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com 6rgado ou entidade da Administragdo Publica,
pelo prazo de até dois anos;

d) Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos;

e) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Puiblica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos causados;
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PARAGRAFO SEGUNDO - Em qualquer hipétese de aplicacio de sancdes serd assegurado 2
Contratada o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO TERCEIRO - Também ficam sujeitas as penalidades de suspensio de licitar e
impedimento de contratar com o 6rgdo licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem
anterior, as empresas ou profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagdo:

a) tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

PARAGRAFO QUARTO - A aplicacio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°. 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°. 9.784, de 1999.

PARAGRAFO QUINTO - A autoridade competente, na aplicacio das sancdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano
causado a Administrag¢do, observado o principio da proporcionalidade.

PARAGRAFO SEXTO - As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

PARAGRAFO SETIMO - Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo
méximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade
competente.

PARAGRAFO OITAVO - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

PARAGRAFO DECIMO - As sancdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

A inexecugdo total ou parcial deste Contrato ensejard a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77
a 80, da Lei n® 8.666/93, com suas posteriores alteracdes.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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PARAGRAFO SEGUNDO. A rescisio deste Contrato poderd ser:

a) determinada por ato unilateral do CONTRATANTE, na ocorréncia de qualquer das
hipéteses previstas nos incisos [ a XII e XVII, do art. 78, da Lei n 8.666/93, com suas ulteriores
alteracdes, notificando-se a CONTRATADA com antecedéncia, minima, de 30 (trinta) dias
corridos;

b) amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para o
CONTRATANTE; ou

¢) judicial, nos termos da legislacdo.

PARAGRAFO TERCEIRO. A rescisdo administrativa ou amigdvel serd precedida de autorizagdo
escrita e fundamentada da autoridade competente, observados o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os documentos e produtos produzidos na vigéncia do Contrato e mesmo apds seu encerramento,
incluindo a documenta¢do, os modelos de dados e as bases de dados, bem como quaisquer outros
produtos pertencerdo ao CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas Clausulas deste Instrumento serdo resolvidos pelo
CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes posteriores,
demais regulamentos e normas administrativas federais que regem a matéria.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO
O CONTRATANTE providenciard a publicacdo, do extrato, deste Contrato no Didrio Oficial da

Unido, no prazo de até vinte dias da data de sua assinatura, conforme dispde o art. 20, do Decreto n®
3.555/2000, atualizado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

A Justica Federal, Secdo Judicidria do Estado de Goids é o Foro competente para dirimir quaisquer
questdes oriundas do presente Contrato, que nido possam ser solucionadas na forma prevista na
Clausula Décima Sexta deste Instrumento, por forca do art. 109 da Constituicao.

E, assim, por estarem de pleno acordo, apds lido e achado conforme, as partes firmam o presente
Contrato, em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um s6 efeito, na presenga de 02 (duas)

testemunhas, que também o subscrevem.

Goiania, de de 201X.
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CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO IV DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° XX/2014
PROCESSO N° 23216.000830/2013-31

MODELO DE PROPOSTA
Pelo presente a empresa.......c.cccoeeeeeeeeeenveennnen. , CONPJ e, , estabelecida na
Rua . , CEP i s CMlteriiiriieeniieiieann -......,abaixo assinada por seu

representante legal, concorda plenamente com os Termos de referente ao Pregdo Eletronico n.°xx/2014
Processo n.° 23216.000830/2013-31 disponiveis online no site www.comprasnet.gov.br, bem como

compromete-se executar na forma proposta durante o certame e ratificada na tabela abaixo, e
atendendo plenamente as condi¢cdes do edital e seus anexos, inclusive quanto ao fornecimento dos
bens/servicos nas especificagdes requisitadas pela administracdo durante o periodo de vigéncia desta
ata, que serd de 1 ano apds a assinatura do presente termo.

Valor Global da Proposta: R$ , (......por extenso)

UND. . DESCRIGCAO Vir.Unit. Vir. Total
Licenciamento pelo periodo de 3
(trés) anos.

1 Licenga 5000

Implantacdo (instalagdo da versdo
mais recente do software de

2 Servico 1 solucgdo antivirus, incluindo
treinamento presencial do grupo
de até 15 servidores.)

Manutencdo, Suporte Técnico,
3 Més 36 Monitoramento e Notificagdo via
NOC.

Declaro que a presente proposta de preco estd incluida todas as despesas, diretas e indiretas, relativas a
prestacdo dos servicos objeto desta licitacdo, tais como: impostos, taxas, despesas com pessoal, EPI’s,
uniformes, Materiais, Equipamentos e demais despesas necessdrias a execugdo do servigo.

Prazo de validade da proposta (minimo 60 dias) a contar da data de apresentacdo da proposta.

2.Informag¢des bancarias

Banco: AG: CC:

3.Contato

Pé4gina 109



MINISTERIO DA EDUCAGAO )
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA GOIANO

Telefone/Fax: (_) E-mail:

4.Dados do Representante Legal da Empresa (responsavel pela assinatura do contrato)

Nome completo: CPF:
Identidade: Cargo/funcio:
E-mail:

Assinatura e Carimbo do Representante Legal da licitante
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